ZAWIADOMIENIE O ZAMKNIECIU LAGUNA HONDA HOSPITAL AND
REHABILITATION CENTER ORAZ PLAN PRZENIESIENIA
| RELOKACJI PACJENTOW

WPROWADZENIE — ZAWIADOMIENIE O ZAMIARZE ZAMKNIECIA I PLAN
RELOKACJI

Niniejsze Zawiadomienie o Planie zamknigcia placowki oraz przeniesienia i relokacji pacjentow
(Plan zamknigcia) sg sktadane przez Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center (Laguna
Honda) do Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej USA (Department of Health and Human
Services, DHHS), Centrow Ustug Medicare i Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid
Services, CMS) oraz Kalifornijskiego Departamentu Zdrowia Publicznego (California
Department of Public Health, CDPH) w zwigzku z zakonczeniem certyfikacji Laguna Honda
przez CMS w programie Medicare/Medicaid z dniem 14 kwietnia 2022 r.

Nazwa placowki: Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center

Nr licencji placowki: 220000040

Adres placowki: 375 Laguna Honda Boulevard San Francisco, California 94116
Przewidywana data zamkni¢cia: 13 wrze$nia 2022 r.

Spis pacjentéw (wedtug stanu na dzien 6 maja 2022 r.): 686

Dane demograficzne pacjentow:

) Spis

Zrédlo platnosci pacjentow

Zdrowi pracownicy/dzieci 1

Medi-Cal 540 =

. Spis

Zarzadzane przez Medi-Cal 7 Pacjenci bez zdolnos$ci prawnej pacjentow

Oczekiwanie na Medi-Cal 1 Brak zdolnos$ci prawne;j / brak 2

Medicare 126 decydenta .

Opieka JMO zarzadzana przez | 1 PO(.l opicka, oplekun publiczny 101
; Opiekun publiczny w toku 8

Medicare

Optacane samodzielnie 2 Z zastepezym decydentem 378

SFHP SFHN Managed Medi-

Cal 7

Ubezpieczenie pracownicze 1

Lacznie 686
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Niniejszy Plan zamknigcia zostat przedtozony CMS i CDPH w dniu 13 maja 2022 roku (,,Data
przedtozenia”). Przyjmowanie nowych pacjentow zostalo wstrzymane 14 kwietnia 2022 r.
I w tym dniu oraz po nim nie beda przyjmowani nowi pacjenci.

Celem niniejszego Planu zamknig¢cia jest zapewnienie bezpiecznego, uporzadkowanego

i klinicznie wlasciwego przeniesienia lub wypisania kazdego pacjenta przy minimalnym stresie
dla pacjentéw, rodzin, opiekundw i przedstawicieli prawnych (zwanych dalej tacznie
Przedstawicielami). Wszyscy pacjenci korzystajacy ze swiadczen Medicare i Medicaid zostang
wypisani lub przeniesieni do placowki najbardziej odpowiedniej pod wzgledem jakosci, ustug
I lokalizacji, zgodnie z dostgpnoscia i ustaleniami zespotu opieki nad pacjentem

po uwzglednieniu indywidualnych potrzeb, wyborow i dobra pacjenta (nalezy zauwazyc,

ze niniejszy Plan zamknigcia dotyczy tylko pacjentow korzystajacych z Medicare 1 Medicaid).
Cel ten powinien zosta¢ osiggniety w mozliwie najszybszy sposob w okreslonych warunkach,
jak opisano w niniejszym dokumencie. Laguna Honda dotozy wszelkich staran, aby dotrzymacé
termindéw okreslonych w niniejszym dokumencie.

W catym kraju, a w szczegolnosci w Rejonie Zatoki San Francisco, odnotowuje si¢ niedobor
tozek Medi-Cal w domach pomocy spotecznej. Nie liczac Laguna Honda, w 2020 r.

w San Francisco byto tylko okoto 340 16zek w przyszpitalnych domach pomocy spotecznej

z certyfikatem Medi-Cal. Ponadto w 2020 r. tylko 368 z okoto 845 t6zek w wolnostojacych
domach pomocy spotecznej miato certyfikat Medi-Cal. W San Francisco w 2020 r. na 1000 0s6b
dorostych w wieku 65 lat i starszych przypadato tylko okoto 16 16zek w domach pomocy
spotecznej.! Wedtug raportu opracowanego przez Departament Zdrowia Publicznego San
Francisco (SFDPH), Biuro Polityki i Planowania, dotyczacego niedoboru t6zek w domach
pomocy spolecznej w San Francisco i w Rejonie Zatoki, San Francisco ma najwiekszg liczbe
t6zek w domach pomocy spotecznej w Rejonie Zatoki, jednak w latach 2013-2020 w San
Francisco liczba t6zek w przyszpitalnych domach pomocy spotecznej spadta o 23,4%, liczba
t6zek w wolnostojacych domach pomocy spolecznej spadta o 10,6%, natomiast w catym Rejonie
Zatoki 0 2%.? Biorac pod uwage wielko$¢ placowki Laguna Honda, ograniczona dostepnosé
t6zek w domach pomocy spolecznej oraz 16zek w innych odpowiednich placowkach w Rejonie
Zatoki San Francisco 1 w Kalifornii, procesy wymagane do zawiadomienia i wypisania, a takze
ztozono$¢ populacji pacjentéw Laguna Honda, z ktérych wielu ma ztozone potrzeby w zakresie
zdrowia behawioralnego, uzaleznien oraz innych skomplikowanych czynnikéw spotecznych

1 medycznych, proces przenoszenia i wypisywania pacjentow bedzie musiat odbywac si¢ przez
pewien czas. Wedlug CMS placowka Laguna Honda jest zobowigzana do przeniesienia lub
wypisania wszystkich swoich obecnych pacjentow w ciggu czterech miesigcy od zatwierdzenia
Planu zamknigcia (zatwierdzenie jest przewidywane na 13 maja 2022 r., a cztery miesigce

od tej daty przypada na 13 wrzesnia 2022 r.), 7 mozliwoscig przediuienia o 2 miesigce

w oparciu o okolicznosci tagodzqgce, zatwierdzone przez CDPH i CMS. Jak przedstawiono

w niniejszym Planie zamkniecia, placowka Laguna Honda kontynuuje wypisywanie pacjentow
zgodnie z obowigzujagcymi wymogami 1 rozpoczela ocene wszystkich pacjentow w celu
rozpoczecia przygotowan do przeniesienia lub wypisania zgodnie ze stanowymi 1 federalnymi
wymogami zamkni¢cia oraz bedzie kontynuowac te dziatania w uporzadkowany, systematyczny

! SFDPH, Office of Policy and Planning, Skilled Nursing Facility Data Brief, kwiecien 2020 r.
str. 2.
2 1d. str. 2-4.
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sposob, jednoczesnie ponownie ubiegajac si¢ 0 uczestnictwo w programach Medicare

1 Medicaid. Dotozymy wszelkich staran, aby przenie$¢ tych pacjentow w terminie
wyznaczonym przez CMS, zgodnie z niniejszym planem. Jesli okaze sig¢, ze alternatywne
miejsca nie sg dostepne, a w dobrej wierze podj¢to starania o przeniesienie pacjentow, wszystkie
strony, w tym Departament Zdrowia Publicznego San Francisco, CMS 1 CDPH, zobowiazujg si¢
do wspotpracy w celu okreslenia zasobdw i1 rozwigzan, ktére pozwola jak najlepiej obstuzy¢
pozostatych pacjentow.

Laguna Honda zapewni wszystkim pacjentom przygotowanie i wskazowki, aby przeprowadzic¢
mozliwie bezpieczne i uporzadkowane zamknigcie placowki po zatwierdzeniu niniejszego Planu
zamknig¢cia. Laguna Honda nie podejmie zadnych dziatan w celu zmniejszenia liczby personelu
ani zmniejszenia zakresu swiadczonej opieki 1 ustug, a pacjenci bedg nadal otrzymywacé
odpowiednig opieke pielegniarska podczas procesu zamknigcia placowki.

Placéwka Laguna Honda wyznaczyta Koordynatora ds. zamknigcia, ktory bedzie rowniez stuzyt
jako gléwny kontakt miedzy Laguna Honda, CMS, CDPH i innymi agencjami panstwowymi,

w razie potrzeby.

Placéwka Laguna Honda uznaje, ze pozostaje odpowiedzialna za opieke i ustugi w czasie
realizacji Planu zamknigcia. Dyrektor ds. medycznych i kierownictwo wyzszego szczebla sa
swiadomi zamknigcia placoOwki 1 uczestniczyli w opracowywaniu niniejszego Planu zamknigcia.
Administrator ds. zamknig¢cia placéwki: Michael Phillips, Dyrektor Generalny

Koordynator ds. zamknigcia placowki: Irin Blanco, Dyrektor ds. Koordynacji Opieki
Numer telefonu: 415-699-8138
Adres e-mail: Irin.Blanco@sfdph.org

Placowka Laguna Honda wstrzymata przyjmowanie nowych pacjentow dnia 14 kwietnia 2022 r.
1 poczawszy od tego dnia nie bedg przyjmowani nowi pacjenci. W miar¢ wdrazania Planu
zamkniecia Laguna Honda bedzie codziennie informowaé CDPH o postepach w przenoszeniu
pacjentow, w tym o miejscach, do ktorych sg przenoszeni, az do momentu przeniesienia
wszystkich pacjentow.

Niniejszy Plan zamknigcia podzielony jest na osiem nastepujacych obszarow dziatan zwigzanych
z przenoszeniem lub wypisem pacjentdow w oczekiwaniu na zamkniecie Laguna Honda™:

Wymogi dotyczace zawiadamiania

Oceny pacjentow

Spotkania z pacjentami i ich rodzinami

Znalezienie t6zek 1 dopasowanie do pacjentow

Rozprawy dotyczace odwotlania si¢ od decyzji o wypisie/przeniesieniu
Wstrzymanie przyjmowania

Przeniesienie i wypis pacjenta

Wdrozenie i koordynacja

Administrator i Zesp6t ds. zamknigcia placowki: Role i obowigzki

CoNoOR~wWNE

" Dzialania te moga by¢é prowadzone w tym samym czasie, co oceny i przenoszenie pacientow.
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CZESC 1 - WYMOGI DOTYCZACE ZAWIADAMIANIA

Centra Ustlug Medicare i Medicaid. Laguna Honda przedtozy Plan zamknigcia do CMS do
przegladu i zatwierdzenia oraz rozpocznie jego wdrazanie i koordynacj¢ w dniu 9 maja 2022 r.

Kalifornijski Departament Zdrowia Publicznego. Laguna Honda przedtozy Plan zamknigcia do
CDPH do przegladu i zatwierdzenia planu relokacji i przeniesienia oraz rozpocznie jego
wdrazanie i koordynacje w dniu 9 maja 2022 r.

Pracownicy. Laguna Honda powiadomi caly personel o zblizajacym si¢ zamknigciu placowki
oraz o procedurze i ramach czasowych zawartych w Planie zamknigcia po jego zatwierdzeniu
przez CMS i CDPH.

Pacjenci.

Pacjenci otrzymaja dwa nastepujace zawiadomienia zwigzane z tym Planem zamknigcia.

Zawiadomienie dotyczqce Planu zamkniecia (wedtug 42 CFR §483.70(1))

Kazdy pacjent lub wyznaczony Przedstawiciel zostanie powiadomiony ustnie i pisemnie przez
Laguna Honda po zatwierdzeniu Planu zamkni¢cia przez CMS 1 CDPH. Kazdy pacjent lub
wyznaczony Przedstawiciel otrzyma do poniedziatku 16 maja 2022 r. drukowana kopie
Zawiadomienia oraz Streszczenie planu zamknigcia placowki w preferowanym jezyku

i w sposob dla niego zrozumiaty. List z zawiadomieniem bgdzie zawierat informacje, w jaki
sposOb mozna uzyskac¢ przystepna kopi¢ niniejszego Planu zamkni¢cia w preferowanym przez
siebie jezyku (patrz Zalacznik 1, Przykladowy list z zawiadomieniem dla pacjenta / czlonka
rodziny / przedstawiciela prawnego oraz Zalacznik 2, Streszczenie planu zamkniecia
placowki).

Zawiadomienie indywidualnego pacjenta o proponowanym przeniesieniu i/lub wypisie
(zgodnie z Kodeksem zdrowia i bezpieczenstwa § 1336.2(a)(3))

Zawiadomienia beda wysytane do poszczegolnych pacjentow w zalezno$ci od potrzeb kazdego
pacjenta po dokonaniu oceny, aby zminimalizowa¢ mozliwos¢ wystgpienia tzw. traumy
zwigzanej z przeniesieniem, czyli stresu, jakiego moze do§wiadczy¢ osoba zmieniajaca
srodowisko zycia. Pacjenci beda oceniani na wszystkich oddziatach, a jesli dla ktoregos z nich
zostanie znaleziona odpowiednia mozliwo$¢ przeniesienia, zostanie mu ona zaproponowana
niezaleznie od grupy oceny. Zawiadomienie o przeniesieniu kazdego pacjenta zostanie wystane
natychmiast po zakonczeniu oceny pacjenta oraz znalezieniu i udost¢pnieniu miejsca (patrz
Zalacznik 4, Zawiadomienie o proponowanym przeniesieniu i/lub wypisie oraz prawie

do odwolania).

Laguna Honda przekaze kazdemu pacjentowi Zawiadomienie o proponowanym przeniesieniu
i/lub wypisie, dotyczace konkretnego pacjenta, z co najmniej 60-dniowym wyprzedzeniem,
zgodnie z art. 1336.2 Kalifornijskiego Kodeksu Zdrowia i Bezpieczenstwa, z wyjatkiem sytuacji,
w ktorych obecno$¢ pacjenta zagraza zdrowiu lub bezpieczenstwu pacjenta lub innych osob
przebywajacych w Laguna Honda, w ktorym to przypadku zawiadomienie

0 przeniesieniu/wypisie moze zosta¢ przekazane z wyprzedzeniem krétszym niz 60 dni,

po omowieniu i zatwierdzeniu przez CDPH. Zawiadomienie bedzie zawierato informacje
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o zalecanym przeniesieniu lub wypisie oraz o powodach przeniesienia w sposob zrozumialy dla
pacjenta i jego Przedstawiciela. Zawiadomienie bedzie zawieralo informacje o charakterze
proponowanego przeniesienia/wypisu w oparciu o ocene¢ opisang w czesci 2 ponizej, a takze
wszelkie informacje wymagane przez prawo (na przyktad informacje wymienione w 42 C.F.R.
§ 483.15(c)(5) oraz w Kalifornijskim Kodeksie Zdrowia i Bezpieczenstwa § 1336.2).

Kazdy pacjent i/lub jego rodzina lub Przedstawiciel ma prawo do odwotania si¢ od decyzji

0 wypisie/przeniesieniu zgodnie z prawem federalnym oraz do rozprawy zgodnie

z wymogami/zarzadzeniem Biura Rozpraw Administracyjnych i Odwotan DHCS. Jednakze,

w kontekscie przeniesienia/wypisu z zawiadomieniem o planowanym zamknigciu placowki,
pacjenci zostang poinformowani, ze proces odwolawczy nie spowoduje przywrocenia Swiadczen
ani pokrycia kosztow podczas ich pobytu w Laguna Honda w trakcie procesu zamkniecia

i obejmuje ocene, czy po odrzuceniu dostepnej i akceptowalnej opcji przeniesienia lub wypisu
pacjent ma inne dostepne $rodki, aby zaptaci¢ za koszty ustug w Laguna Honda w trakcie
procesu zamknig¢cia do Przewidywanej daty zamknigcia (patrz Zalacznik 4, Zawiadomienie

o prawie do odwolania). Jesli pacjent chciatby zosta¢ przeniesiony wezesniej niz w ciggu 60 dni
wymaganych do zawiadomienia, aby skorzysta¢ z wolnego t6zka w innej placowce, Laguna
Honda podejmie wszelkie stosowne kroki, aby nada¢ priorytet i zrealizowac prosbe

o0 przeniesienie pacjenta przed uptywem 60 dni. Ponadto lokalne biuro rzecznika otrzyma kopie
zawiadomien o wypisie przekazane pacjentom i/lub ich Przedstawicielom.

Lokalny i stanowy rzecznik ds. opieki dlugoterminowej (LTC). Laguna Honda powiadomi
rzecznika natychmiast po zatwierdzeniu niniejszego Planu zamknigcia, aby zapewni¢ pacjentom
1 Przedstawicielom wsparcie w przeniesieniu oraz udzieli¢ pomocy w przypadku jakichkolwiek
watpliwosci pacjentow/Przedstawicieli dotyczacych wymogdw i procesu relokacji.

Departament Ustug Opieki Medycznej (Department of Health Care Services (DHCS). Laguna
Honda dostarczy pisemne zawiadomienie do Biura Rozpraw Administracyjnych i Odwotan
DHCS natychmiast po zatwierdzeniu niniejszego Planu zamkni¢cia w oczekiwaniu na wypisy
lub przeniesienia i zwigzane z nimi odwotania, ktére moga zosta¢ ztozone przez pacjentow
przebywajacych w Laguna Honda.

Lekarze i inni $wiadczeniodawcy opieki medycznej. Zespoty opieki nad pacjentami biorg udziat
w opracowaniu planu umieszczenia pacjenta w placoéwce, a Laguna Honda powiadomi je na
pismie o zblizajacym si¢ zamknieciu placowki po zatwierdzeniu Planu zamknigcia przez CMS

i CDPH (patrz Zalacznik 3, Przykladowy list z zawiadomieniem dla personelu placéwki). Po
znalezieniu miejsca dla kazdego pacjenta wszyscy zaangazowani opiekunowie zostang
powiadomieni o przewidywanej dacie przeniesienia/wypisu i proponowanym miejscu pobytu
pacjenta.

Ustugi transportowe i dostawcodw/kontrahentéw. Dostawcy ustug transportowych 1 inni dostawcy
Laguna Honda zostang rowniez powiadomieni i poinformowani o swojej roli w zamknigciu
placowki po zatwierdzeniu Planu zamknigcia przez CMS 1 CDPH.
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CZESC 2 — OCENY PACJENTOW

Populacja pacjentéw w Laguna Honda jest duza i ztozona. Wielu pacjentow ma skomplikowane,
przewlekle potrzeby medyczne, a takze problemy zwigzane ze zdrowiem behawioralnym (takie
jak zdiagnozowane choroby psychiczne i/lub uzaleznienia) oraz inne problemy spoteczne lub
zwigzane z zachowaniem. W wielu sytuacjach utrudnia to umieszczenie pacjenta w nowej
placowce, poniewaz niektdre placéwki nie majg mozliwosci lub nie sg w stanie opickowac si¢
pacjentami o okreslonych potrzebach medycznych i/lub behawioralnych. Biorac pod uwage
wielkos$¢ 1 potrzeby obecnej populacji pacjentow, przeprowadzenie odpowiedniej, kompleksowe;]
oceny wszystkich pacjentow, jak opisano w czesci 2, zajmie personelowi duzo czasu.

Standardy stanowe i federalne wymagaja od domu pomocy spotecznej przeprowadzenia
kompleksowej oceny kazdego pacjenta przed przeniesieniem do innej placéwki lub wypisaniem
podczas zamknigcia placéwki. Ocena ta ma kluczowe znaczenie dla okreslenia odpowiednich
placowek, ktore moga zaspokoi¢ specyficzne potrzeby i preferencje kazdego pacjenta.

Faza 1 (wstepny przeglad): Placowka Laguna Honda rozpoczgta wstepny przeglad kart
pacjentdw w dniu 15 kwietnia 2022 r. Podczas przegladu kart pacjentow placowka Laguna
Honda zidentyfikowata pacjentow, ktdrzy potencjalnie mogliby otrzymywac nizszy poziom
opieki. Wstepne przeglady kart zostang zakonczone do 12 maja 2022 r.

Faza 2 (przeglad przez zesp6t multidyscyplinarny): Ten kolejny etap rozpocznie si¢ natychmiast
po zatwierdzeniu Planu zamknigcia. W tej fazie bierze udziat zespot interdyscyplinarny, w sktad
ktorego wchodzg co najmniej lekarze, pielggniarki, pracownicy opieki spotecznej, a w razie
potrzeby réwniez specjali$ci ds. uzaleznien, zdrowia psychicznego i rehabilitacji, a takze
Przedstawiciele pacjentow. Kazda z dyscyplin oceni kazdego pacjenta i przejrzy jego
dokumentacje medyczng zgodnie ze swoim zakresem praktyki, spotka si¢ w celu omowienia
kazdego pacjenta w ramach Zespotu opieki nad pacjentami oraz sporzadzi wyczerpujaca
dokumentacj¢ na kazdym etapie. Szacuje si¢, ze kazda indywidualna ocena zajmie okoto jednej
godziny, ale w zaleznosci od potrzeb pacjenta moze zaja¢ dodatkowo od jednej do dwoch
godzin.

Oceny rownolegte. Kazdy z 13 oddziatow Laguna Honda rozpocznie rownolegle
przeprowadzanie wymienionych ponizej ocen pacjentdw w sposob ciggly natychmiast
po zatwierdzeniu niniejszego Planu zamknigcia, tak aby zawsze kilku pacjentow

w kazdej z wymienionych ponizej grup byto gotowych do umieszczenia w nowe;j
placowce w celu wykorzystania miejsc na kazdym poziomie, w miar¢ ich dostgpnosci.
Po dokonaniu indywidualnej oceny kazdego pacjenta zostanie on przeniesiony

do nastgpnego etapu w celu jak najszybszego znalezienia dla niego miejsca.

Faza ta bedzie obejmowata indywidualne oceny wymienione ponizej, a Laguna Honda
dazy do przeprowadzenia 6 ocen pacjentow tygodniowo na kazdym oddziale (lub tacznie
78 ocen tygodniowo na 13 oddziatach Laguna Honda). Po rozpoczeciu tego procesu,
jezeli Laguna Honda zda sobie sprawe, ze proces ten moze zosta¢ zakonczony znacznie
wczesniej lub pozniej, niz wynika to z poczatkowych szacunkéw, niezwtocznie
poinformuje o tym CDPH 1 CMS, podajac powody uaktualnienia harmonogramu.
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Ponizsze oceny zostang przeprowadzone w odniesieniu do wszystkich obecnych pacjentow
Laguna Honda w ramach kompleksowej oceny przed otrzymaniem zawiadomienia

o wypisie/przeniesieniu i dostarczone jako cze$¢ pakietow informacyjnych, ktore zostang
wystane do placéwek przyjmujacych:

Ocena lekarza i pielggniarek. Kazdy pacjent bedzie oceniany przez wyznaczonego
lekarza 1 licencjonowane pielegniarki z placowki w celu okreslenia potrzeb medycznych

1 potrzeb dotyczacych opieki pielggniarskiej. Ocena ta bedzie obejmowac opis wszelkich
potrzeb medycznych/dotyczacych opieki pielggniarskiej oraz zwigzanych z nimi
zachowan lub wyzwan, ktére moga utrudni¢ umieszczenie pacjenta w nowej placowce.
W razie potrzeby ocena lekarza bedzie obejmowac konsultacje ze specjalistami

w zakresie leczenia uzaleznien, zdrowia psychicznego i rehabilitacji. Ponadto ocena
lekarza bedzie obejmowac badanie pacjentow pod katem ryzyka wystgpienia traumy
zwigzanej z przeniesieniem oraz, w razie potrzeby, kierowanie ich do zespotu ds. zdrowia
psychicznego w trakcie procesu wypisywania z placowki.

Ocena socjalna. Kazdy pacjent zostanie rowniez oceniony przez pracownikoéw socjalnych
placowki w celu okres$lenia specyficznych potrzeb socjalnych, takich jak wsparcie ze
strony rodziny i shuzb socjalnych lub inne wymagania programowe, w tym preferowane
zajecia w placoOwcee 1 poza nig, zainteresowania i inne preferencje, ktore odegraja role

w znalezieniu odpowiedniego miejsca. Oprocz oceny lekarza pod katem traumy
zwigzanej z przeniesieniem, pracownicy socjalni oceniajg rowniez potencjalne
zagrozenia 1 w razie potrzeby zapewniaja wsparcie psychospoteczne. Dla jasnosci,
potencjalne placoéwki przyjmujace, ktore s3 w stanie zapewnic¢ opieke pacjentom, zostang
wlaczone do listy branych pod uwage placowek, chyba ze istnieja powazne
przeciwwskazania.

Ocena minimalnego zbioru danych (MDS). Placéwka bedzie kontynuowac¢ oceng MDS
kazdego pacjenta w celu okreslenia mozliwosci funkcjonalnych pacjenta oraz jego
potrzeb zdrowotnych. W ocenie tej uwzglednia si¢ choroby wspotistniejace,
funkcjonowanie fizyczne, psychologiczne i psychospoteczne pacjenta, a takze wszelkie
potrzebne leczenie (np. opieka u schytku zycia, tlenoterapia, dializy) lub terapie (np.
fizykalna, zajeciowa, logopedyczna, pielegniarstwo rehabilitacyjne).

Laguna Honda wezmie pod uwage kazda z wyzej wymienionych ocen w procesie tworzenia
zalecen dotyczacych wypisu/przeniesienia dla kazdego pacjenta, jak opisano ponizej. Jezeli
pacjent lub jego Przedstawiciel zdecyduje si¢ na przeniesienie przed zakonczeniem oceny,
Laguna Honda poinformuje pacjenta lub jego Przedstawiciela na piSmie o znaczeniu uzyskania
oceny i dalszej konsultacji.

Ze wzgledu na prawdopodobne opdznienia w umieszczeniu pacjenta w placowce, oceny te beda
przeprowadzane co 3 miesigce (kwartalnie) od daty pierwszej oceny (ponowna ocena). Przy
ponownej ocenie bierze si¢ pod uwage wszelkie zmiany dotyczace stanu zdrowia lub potrzeb
klinicznych/pielegniarskich, ktére mogg mie¢ wptyw na poziom opieki nad pacjentem.
3-miesieczny cykl ponownych ocen bedzie kontynuowany do momentu przeniesienia lub
wypisania pacjenta z Laguna Honda.
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Kategoryzacja wypisu/przeniesienia. Na podstawie procesu oceny pacjenci zostang przypisani do
jednej z nastepujacych kategorii wypisania lub umieszczenia w placowce, przy czym wszystkie
kategorie beda rozwazane pod katem jednoczesnego umieszczenia w placéwcee. Przydzielona
grupa moze ulec zmianie w miar¢ przeprowadzania przez placowke kompleksowych ocen

I ponownych ocen:

Grupa 1 (osoby, ktore nie wymagaja znacznego poziomu opieki stacjonarnej ani
opieki w domu pomocy spolecznej): wypis bez znacznych potrzeb w zakresie opieki
w placowce, w tym wypis do domu lub innego miejsca zamieszkania albo umieszczenie
w placowce ze znaczng pomocg sSrodowiskowa, jesli jest to konieczne;

Grupa 2 (osoby wymagajace nizszego poziomu opieki w placowce stacjonarnej, ale
nie na poziomie domu pomocy spolecznej): wypisanie do placowki o nizszym poziomie
opieki, takiej jak dom opieki (opieka i wyzywienie) lub zakwaterowanie wspomagajace;

Grupa 3 (osoby wymagajace opieki na poziomie domu pomocy spolecznej):
przeniesienie do domu pomocy spotecznej; oraz

Grupa 4 (osoby wymagajace opieki powyzej poziomu domu pomocy spolecznej):
przeniesienie do placowki o wyzszym poziomie opieki, np. osrodka psychiatrycznego.

W stosownych przypadkach Laguna Honda odnotuje, czy spodziewa si¢, Ze umieszczenie
pacjenta w nowej placowce bedzie stanowito wyzwanie w oparciu o okre§lone czynniki, ktore
moga sie r6zni¢ w zaleznosci od pacjenta, takie jak obecnos$¢ ztozonych potrzeb medycznych
(np. rurka tracheostomijna lub przezskérna endoskopowa gastrostomia (rurka PEG), zdrowie
psychiczne, uzaleznienia lub inne potrzeby spoleczne/behawioralne). Laguna Honda bedzie
dazy¢ do wezesnego rozpoczecia procesu dla pacjentdw, ktorzy moga mie¢ problemy

z umieszczeniem w nowej placoOwce, aby dostepnych byto jak najwigcej opcji.

CZESC 3 —- WSTEPNE I KOLEJNE SPOTKANIA Z PACJENTAMI I ICH RODZINAMI

Laguna Honda przeprowadzi wstgpne spotkanie z kazdym pacjentem oraz, w stosownych
przypadkach, z Przedstawicielem pacjenta, z mozliwoscig obecnosci rzecznika na prosbe
pacjenta lub Przedstawiciela. Spotkania te rozpoczng si¢ po zakonczeniu opisanej powyzej
kompleksowej oceny pacjenta lub bedg odbywac¢ sie rownolegle do procesu oceny

w przypadkach, w ktorych jest to wlasciwe lub byloby najbardziej korzystne dla pacjenta,

po zatwierdzeniu niniejszego Planu zamknigcia 1 otrzymaniu przez pacjenta lub jego
Przedstawiciela zawiadomienia o niniejszym Planie zamknigcia. Wstgpne spotkania beda
kontynuowane do momentu, gdy w Laguna Honda spotka si¢ z kazdym pacjentem

(i Przedstawicielem, w zalezno$ci od sytuacji). W razie potrzeby zaplanowane zostang
dodatkowe spotkania, aby upewni¢ si¢, ze kazdy pacjent i jego Przedstawiciel rozumie proces
zamknigcia i przeniesienia/wypisu, w tym mozliwo$¢ obecnos$ci rzecznika na prosbe¢ pacjenta lub
jego Przedstawiciela. Na podstawie wynikow tych spotkan mozna ustali¢ priorytety dotyczace
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umiejscowienia pacjenta. Biorgc pod uwage ztozone potrzeby populacji pacjentdw placowki oraz
poziom przygotowania i koordynacji wymagany w przypadku kazdego pacjenta, Przedstawiciela
pacjenta i zespotu opieki nad pacjentem, Laguna Honda przewiduje przeprowadzenie okoto
sze$c¢dziesieciu spotkan tygodniowo. Podjete zostang wszelkie starania, aby spotkania te odbyty
si¢ w ramach procesu oceny lub wkrotce po nim (np. w ciggu 2 tygodni). Celem jest zakonczenie
odbywania spotkan do konca lipca 2022 r.

Celem spotkania wstepnego jest przekazanie pacjentowi i/lub jego Przedstawicielowi informacji
na temat procesu zamykania placoéwki oraz zebranie opinii kazdego pacjenta na temat decyzji

o przeniesieniu/wypisie. Kazdy pacjent i/lub czlonek rodziny / osoba odpowiedzialna zostanie
indywidualnie powiadomiona o spotkaniu ustnie i pisemnie. Dodatkowo, dla 0séb
zainteresowanych uczestnictwem zdalnym, udost¢pnione zostanie spotkanie telefoniczne lub
wideo.

Podczas spotkania lub w inny sposéb przeprowadzona zostanie rozmowa z pacjentem i/lub
Przedstawicielem pacjenta, jesli ma to zastosowanie, w celu okreslenia celow, preferencji

1 potrzeb kazdego pacjenta w zakresie planowania ustug, miejsca i otoczenia, do ktdrego zostanie
przeniesiony.

Placowka: omowi mozliwosci wypisu 1 przeniesienia, w tym miejsce lub typ placowki oraz
polozenie geograficzne; zapewni informacje lub dostep do informacji dotyczacych jakosci
swiadczeniodawcow 1/lub ustug, ktore pacjent rozwaza; w razie potrzeby udostepni kazdemu
pacjentowi ustugi psychologiczne lub doradcze; podejmie uzasadnione starania, aby poznac cele,
preferencje 1 potrzeby kazdego pacjenta dotyczace otrzymania ustug, miejsca i otoczenia.
Kolejne rozmowy telefoniczne lub spotkania wirtualne zostang zaplanowane w terminach
dostosowanych do dostepnosci cztonkdéw rodziny. Zaangazowanie rodziny 1 opiekunow jest
niezbgdne do zapewnienia pacjentom skutecznego umieszczenia w placoOwce oraz

do zapewnienia ochrony praw pacjentow zgodnie z 42 C.F.R., art. 483.10.

Aby osiagna¢ og6lny cel, jakim jest pomoc pacjentom w przeprowadzce do nowego miejsca,
placowka bedzie prowadzita proces wypisywania, koncentrujgc si¢ na pacjentach. Placéwka
zapewni ustugi takie jak pomoc socjalna i wsparcie psychiatryczne, aby zminimalizowac¢ stres
pacjenta i/lub Przedstawiciela. Celem tych ustug pomocniczych jest skupienie si¢ na jak
najlepszych i pozytywnych wynikach dla pacjentdéw w trakcie calego procesu. Personel Laguna
Honda, w tym pracownik socjalny i lekarz, w zaleznosci od potrzeb, bedzie spotykat si¢

z pacjentami i ich rodzinami/przedstawicielami prawnymi na poczatku i regularnie, aby rozwiac
obawy i/lub wyjasni¢ informacje dotyczace procesu zamykania placowki.

Placowka Laguna Honda bedzie stosowata model przedstawiony na Rysunku 1 ponizej

w odniesieniu do catego procesu spotkan z pacjentami i Przedstawicielami, w tym podczas
zbierania informacji oraz w trakcie wydawania decyzji o umieszczeniu w nowej placowce, jak
opisano w Czesci 5 ponizej. Ponadto Laguna Honda wykorzysta proces oceny przedstawiony

w niniejszym Planie zamknigcia, aby zminimalizowa¢ mozliwo$¢ wystapienia traumy zwigzanej
z przeniesieniem u kazdego pacjenta, a pacjenci, u ktérych stwierdzono podwyzszone ryzyko
wystapienia takiej traumy, otrzymaja dodatkowe wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego

w celu zminimalizowania ryzyka.
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Utrzymywanie skupienia na pacjencie podczas procesu zamykania
placowki

Zapewnianie ushug, ktére
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pacjenta.
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Negatywne skutki

Rys. 1. Proces zamkniecia Laguna Honda skoncentrowany na pacjencie.

CZESC 4 — ZNALEZIENIE LOZEK I DOPASOWANIE DO PACJENTOW

Na podstawie wstepnego przegladu kart pacjentow przez Laguna Honda 1 rozmow

z pielegniarkami oddziatowymi, okoto 20% obecnych pacjentow spetnia kryteria poziomu opieki
w domu pomocy spotecznej, ale mogloby zosta¢ wypisanych do domu, placowki z nizszym
poziomem opieki lub do innego miejsca z odpowiednimi ustugami srodowiskowymi, co moze
obejmowac pewng pomoc pielggniarska.

Laguna Honda bedzie aktywnie wspotpracowa¢ z DHCS, CDPH oraz Operacyjnym
Koordynatorem Terenowym ds. Medycznych i Opieki Zdrowotnej w celu zidentyfikowania
dostepnych 16zek z certyfikatem Medi-Cal w catym stanie. Laguna Honda skontaktuje si¢
réwniez indywidualnie z kazdym domem pomocy spolecznej, aby ustali¢, jakie t6zka sa
aktualnie dostepne. Podczas opracowywania niniejszego Planu zamknigcia placéwka Laguna
Honda przeprowadzita wstepne badania w celu oceny dostepnosci réznego rodzaju 16zek w San
Francisco i bezposredniej okolicy Rejonu Zatoki. W ramach tego badania pracownicy Laguna
Honda skontaktowali si¢ z okoto 60 domami pomocy spotecznej (patrz Rys. 2 ponizej).
Pracownicy Laguna Honda zidentyfikowali 1 skontaktowali si¢ z 16 domami pomocy spotecznej
w San Francisco, ktére dysponuja tacznie 1228 16zkami. W tych 16 domach pomocy spotecznej
dostepnych byto okoto 16 t6zek. Czgscig oceny placowki jest okreslenie catkowitej liczby
dostepnych t6zek z certyfikatem Medi-Cal, poniewaz jest to zrodto ptatnosci dla ponad 90%
(658) pacjentéw Laguna Honda.
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Do tej pory pracownicy Laguna Honda skontaktowali si¢ z 40 domami pomocy spotecznej

w okolicznych hrabstwach, aby pomoc w zidentyfikowaniu placéwek w ich hrabstwach, ktore
moglyby przyja¢ pacjentow z Laguna Honda. Na dzien 2 maja 2022 r. pracownicy Laguna
Honda zidentyfikowali tacznie 32 wolne t6zka. Z tych 32 t6zek pacjenci z Laguna Honda
spetnialiby kryteria umieszczenia tylko w 3 do 6 z nich, poniewaz tylko trzy z nich to zwykte
t6zka w domu pomocy spotecznej, a 29 t6zek znajduje si¢ w zamknigtych placowkach
psychiatrycznych, do ktorych moze si¢ zakwalifikowa¢ tylko dwoch lub trzech naszych
pacjentow.

W trakcie tego procesu pracownicy Laguna Honda napotkali kilka przeszkdd w uzyskaniu tych
danych, m.in: 1) pracownicy placowki nie chcg informowac o liczbie dostepnych t6zek ani ich
rodzaju, 2) pracownicy placowki nie odpowiadaja na nasze telefony ani wiadomosci oraz 3)
liczba 16zek z certyfikatem Medi-Cal jest niska lub nieznana.

Pracownicy Laguna Honda zidentyfikowali 132 domy pomocy spotecznej w Rejonie Zatoki San
Francisco za posrednictwem stron internetowych CMS i Urzedu ds. Zdrowia i Opieki Spoteczne;j
Stanu Kalifornia (CHHS), ktore dysponuja tacznie 11 248 16zkami. Personel Laguna Honda
bedzie dzwonil do tych placowek w ciagu najblizszych kilku miesigcy 1 w trakcie procesu
zamykania, aby ustali¢ catkowitg liczbe t0zek z certyfikatem Medi-Cal, ktore sa dostepne dla
pacjentéw Laguna Honda. Laguna Honda zwrdci si¢ takze do CDPH, DHCS 1 innych
wiasciwych agencji stanowych lub federalnych o pomoc w poszukiwaniu odpowiednich miejsc
dla pacjentow. Personel Laguna Honda zainicjuje i bedzie utrzymywat komunikacj¢ z tymi
agencjami 1 wszystkimi wlasciwymi placowkami przez caty czas okreslony w niniejszym Planie
zamknig¢cia. W przypadku pacjentow, ktorych Przedstawiciele przebywaja poza Rejonem Zatoki
San Francisco, personel Laguna Honda wyszuka odpowiednie placowki w ich rejonie. Laguna
Honda rozszerzy zakres identyfikacji odpowiednich miejsc, spotykajac si¢ z pacjentami

1 poznajac ich preferencje.

Ponadto pracownicy Laguna Honda zidentyfikowali placowki dla pacjentdw niewymagajacych
specjalistycznej opieki, ktorzy mogliby przejs¢ na nizszy poziom opieki dzieki odpowiedniej
pomocy srodowiskowej lub pielegniarskiej. W San Francisco placowka Laguna Honda
zidentyfikowata okoto 240 16zek, jednak ze wzgledu na ztozono$¢ potrzeb w zakresie opieki
pielegniarskiej i podwojne diagnozy pacjentow w Laguna Honda, przewiduje si¢, ze wigkszos¢
pacjentow z Laguna Honda nie spetnia kryteriow dla tych t6zek. Na przyktad w wyniku
wstepnego przegladu, ktéry placéwka przeprowadzita do 27 kwietnia 2022 r., 42 pacjentow
mogloby zosta¢ wypisanych do domu lub do placowki o nizszym poziomie opieki, ale
wymagatoby znacznej pomocy srodowiskowej i pielegniarskiej. Potrzeby tych pacjentéw nie
mogg zosta¢ zaspokojone za pomocg ustug dostepnych w takich miejscach, jak dom opieki
(opieka i wyzywienie) czy hotel mieszkalny. Pacjenci ci beda wymagac intensywnej pomocy
ze strony profesjonalnych opiekundow przez 8 lub wigcej godzin dziennie.

Informacje te beda uaktualniane po przeprowadzeniu przez Laguna Honda bardziej doglebne;j
oceny w oparciu o potrzeby konkretnej populacji pacjentéw i1 beda stale aktualizowane w trakcie
procesu zamykania placowki, aby pomdc w wypisywaniu i umieszczaniu pacjentow. Placowka
bedzie powiadamia¢ osrodki opieki dlugoterminowej, programy leczenia i agencje o zblizajacym
si¢ zamknieciu 1 zapotrzebowaniu na t6zka, miejsca 1 ustugi od 18 maja 2022 r.
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Na podstawie informacji zebranych w ramach Czgéci 2 1 3 powyzej placowka dokona przegladu
1 oceny aktualnego poziomu opieki, potrzeb i preferencji kazdego pacjenta, aby okresli¢
potencjalne mozliwo$ci wypisu i przeniesienia. W przypadku wypiséw lub przeniesien Laguna
Honda bedzie wspotpracowac z ustugami i programami socjalnymi swiadczonymi przez miasto
1 hrabstwo San Francisco oraz partneréw spotecznych, aby lepiej wspiera¢ potrzeby pacjenta

w zakresie przejscia i opieki. Laguna Honda bgdzie rowniez kierowac pacjentow spetniajacych
okreslone kryteria do programoéw leczenia i ustug (np. o$rodkow leczenia uzaleznien).

W przypadku szczegdlnych potrzeb pacjenta, innych wzgledow rodzinnych lub braku wolnych
t6zek w promieniu 15 mil pracownicy Laguna Honda poszukaja miejsc w innych hrabstwach.

Ze wzgledu na duza liczbe pacjentow w Laguna Honda, z ktorych wielu ma ztoZone potrzeby,
przewiduje si¢, ze konieczne bedzie umieszczenie ich poza Rejonem Zatoki San Francisco,

w tym w Polnocnej Kalifornii, Dolinie Kalifornijskiej, Potudniowej Kalifornii i prawdopodobnie
w innych stanach. Przeniesienie do innych stanéw bedzie wymagato dodatkowego czasu,
poniewaz $wiadczenia Medicare i Medicaid kazdego pacjenta b¢da musiaty zosta¢ przeniesione
do stanu przyjmujacego.

Obecnie w Kalifornii dziata okoto 4000 placowek opieki dtugoterminowej, w tym domow
pomocy spotecznej. Laguna Honda planuje zadzwoni¢ do okoto 80 placowek kazdego dnia przez
nastepne 50 dni, aby uzyska¢ informacje na temat catkowitej 1 aktualnej liczby dostepnych t6zek
z certyfikatem Medi-Cal dla kazdego poziomu opieki. Jak wspomniano powyzej, Laguna Honda
bedzie rowniez aktywnie wspotpracowaé z DHCS, CDPH oraz Operacyjny Koordynator
Terenowy ds. Medycznych i Opieki Zdrowotnej w celu zidentyfikowania dostepnych tozek

z certyfikatem Medi-Cal w catym stanie.

Rodzaj l6zka Dostepne w San Dostepne w Rejonie Zatoki San
Francisco** Francisco (hrabstwa San Mateo,

Santa Clara, Alameda, Contra
Costa, Marin i Solano)

Dom pomocy t.acznie: 1228 t.acznie: w toku*

spotecznej Dostepne: 16 Dostepne: 3 (Alameda)

Dom opieki dla os6b  [.acznie: w toku I.acznie: 545

starszych Dostepne: 45 Dostepne: 0

Zakwaterowanie t.acznie: 126 I.acznie: w toku*

Wspomagajace Dostepne: 13 Dostepne: 0

Osrodek leczenia t.acznie: 277 t.acznie: w toku*

uzaleznien Dostepne: 81 Dostepne: w toku*

Dom pomocy I .acznie: 23 t.acznie: 162

spotecznej z ustugami  [Dostepne: 0 Dostepne: 29 (Santa Clara 1

w zakresie zdrowia Solano)

psychicznego
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Opieka socjalna: Lacznie: 119 L.acznie: w toku*
opieka tymczasowa, Dostepne: 11 opieka Dostepne: w toku*
schronisko, dom opieki | tymczasowa w zakresie
(opieka i wyzywienie) |zdrowia behawioralnego, 4
medyczna opieka
tymczasowa, 4 schronisko
Rys. 2. Podzial dostepnych l6zek wedlug typéw placéwek do 6 maja 2022 r.

*Wciaz gromadzona jest pelna lista placowek spetniajacych wymogi tej kategorii.

**Dane te uzyskano z wewnetrznych baz danych SFDPH i rozméw telefonicznych z roznymi
programami.

Po znalezieniu dostepnych 16zek pracownicy Laguna Honda dopasuja je do pacjentow, aby
zapewni¢ im najlepsze zakwaterowanie pod wzgledem lokalizacji, ustug 1 potrzeb
psychospotecznych. Pacjenci lub ich Przedstawiciele beda mieli mozliwo$¢ uczestniczenia

w tym procesie i odwiedzenia proponowanej placéwki w celu ustalenia, czy jest ona

do przyjecia. Ze wzgledu na duzg liczbe pacjentdow w Laguna Honda i szeroki zakres lokalizacji,
nie w kazdej sytuacji bedzie mozliwe odbycie osobistej wizyty w proponowanej placowce.
Laguna Honda postara si¢ zorganizowa¢ wirtualne zwiedzanie, jesli proponowana lokalizacja
na to pozwoli.

Laguna Honda okre$li i skontaktuje si¢ z odpowiednimi firmami transportowymi, z ktérych
ustug bedzie korzystata placowka w celu przewiezienia pacjentow, oraz ustali, czy firmy te maja
mozliwosci obstugi przewidywanej liczby 1 harmonogramu przeniesien/wypiséw. Laguna Honda
zapewni odpowiedni transport dla kazdego pacjenta.

Po ustaleniu lokalizacji umiejscowienia pacjenta, pacjent i jego Przedstawiciel zostang
powiadomieni na pisSmie przez Laguna Honda o proponowanym wypisie lub przeniesieniu oraz
o prawie pacjenta do odwolania si¢ od tej decyzji (patrz Zalacznik 4, Zawiadomienie o prawie
do odwolania). Zawiadomienie bgdzie zawiera¢ wszystkie informacje wymagane przez 42
C.F.R. art. 483.15(c)(5) oraz art. 1336.2 Kalifornijskiego Kodeksu Zdrowia i Bezpieczenstwa.
Kazdy pacjent otrzyma Zawiadomienie o proponowanym przeniesieniu i/lub wypisie

po zakonczeniu oceny pacjenta, potwierdzajace proponowang date przeniesienia, ktéra w
kazdym przypadku bedzie przypadac¢ co najmniej 60 dni od poczatkowego zawiadomienia

o zamknigciu o$rodka, z wyjatkiem sytuacji, gdy obecno$¢ pacjenta zagraza zdrowiu lub
bezpieczenstwu pacjenta lub innych oséb w Laguna Honda, w ktorym to przypadku
zawiadomienie o przeniesieniu/wypisie moze by¢ wydane z wyprzedzeniem krotszym niz 60 dni,
ale tylko po oméwieniu i zatwierdzeniu przez CDPH. Kopia zawiadomienia 0 proponowanym
wypisie lub przeniesieniu zostanie rowniez przekazana do lokalnego biura rzecznika.

CZESC 5— ODWOLANIE SIE OD DECYZJI O WYPISIE/PRZENIESIENIU

Laguna Honda powiadomi DHCS o zblizajacym si¢ Planie zamknigcia 1 bedzie z nim
wspotpracowaé. Laguna Honda poinformuje DHCS, Ze kazdy pacjent zostanie wypisany lub
przeniesiony do osrodka socjalnego lub do innego domu pomocy spotecznej w celu

Strona 13z 43



kontynuowania opieki pielegniarskiej. Laguna Honda zwrdci si¢ rowniez do DHCS o pomoc
W znalezieniu odpowiedniego miejsca wypisu dla pacjentéw. Kazdy pacjent ma prawo

do odwotania si¢ od decyzji o przeniesieniu lub wypisie, a Laguna Honda bedzie stosowac si¢
do procedur i wymogow zwigzanych z rozprawg dotyczaca wypisu dla kazdego odwotania.
Pacjenci zostang poinformowani, ze odwotanie nie spowoduje przywrocenia §wiadczen ani
pokrycia kosztéw ich pobytu.

Jesli pacjent zdecyduje si¢ odwota¢ od decyzji o wypisaniu go z placoéwki Laguna Honda,
Laguna Honda nie moze wypisa¢ pacjenta w trakcie rozpatrywania odwotania, chyba ze brak
wypisu lub przeniesienia zagrazalby zdrowiu lub bezpieczenstwu pacjenta lub innych oséb.
Laguna Honda dostarczy dokumentacje medyczng do DHCS oraz do pacjenta i/lub jego
Przedstawiciela. Laguna Honda otrzymuje zawiadomienie o terminie rozprawy zazwyczaj okoto
14 dni po ztozeniu odwotania przez pacjenta. Pacjent moze zdecydowac si¢ na dobrowolne
wypisanie 1 moze zwrdcic¢ si¢ do Laguna Honda o pomoc w zaplanowaniu wypisu. Jesli pacjent
zostanie dobrowolnie wypisany z Laguna Honda, placowka jest odpowiedzialna za
powiadomienie Biura ds. Przepiséw i Rozpraw CDPH oraz lokalnego Biura Licencjonowania

i Certyfikacji.

Stan Kalifornia wydaje decyzj¢ 1 nakaz okoto 14 dni po rozprawie, a Laguna Honda postepuje
zgodnie z wydanymi poleceniami zawartymi w nakazie. Rozpatrzenie kazdego indywidualnego
odwotania trwa okoto 30 dni, a ze wzgledu na fakt, ze Laguna Honda bedzie musiata znalez¢
miejsca poza Rejonem Zatoki San Francisco, placowka przewiduje, Ze niektorzy pacjenci beda
odwotywac si¢ od decyzji o przeniesieniu.

CZESC 6 —- WSTRZYMANIE PRZYJEC

Placéwka Laguna Honda wstrzymata przyjmowanie nowych pacjentow dnia 14 kwietnia 2022 r.
To wstrzymanie przyjec¢ nie dotyczy pacjentow placowki, ktérzy sa hospitalizowani w placowce
opieki w nagtych wypadkach i chca wroci¢ do Laguna Honda oraz powinni bezpiecznie wroci¢
do Laguna Honda przed przewidywang datg zamknig¢cia. Jesli pacjent jest hospitalizowany

1 moze wroci¢ do Laguna Honda, placowka bedzie kontynuowa¢ planowanie i koordynacje
wypisu pacjenta do odpowiedniego miejsca.

Jako cz¢$¢ niniejszego Planu zamknigcia Laguna Honda dotgczyta aktualny spis pacjentow
na dzien 6 maja 2022 r. (patrz Zalacznik 5, Spis pacjentéw). Spis obejmuje rOwniez pacjentow
hospitalizowanych, ktorzy maja powrdci¢ do Laguna Honda przed datg zamknigcia.

Ze wzgledu na przepisy HIPAA oraz inne panstwowe przepisy i regulacje dotyczace prywatnosci

danych medycznych, lista pacjentow zostanie udostgpniona oddzielnie bezposrednio do CMS
i CDPH
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CZESC 7 — PRZENIESIENIE | WYPIS PACJENTA

Laguna Honda planuje wypisa¢ lub przenie$¢ wszystkich pacjentéw przed przewidywang data
zamkni¢cia. Laguna Honda bedzie codziennie informowa¢ CDPH o catkowitej liczbie wypisow
1 spisie pozostatych pacjentow. Kazdy pacjent lub Przedstawiciel otrzyma zawiadomienie

o przewidywanej dacie wypisu, ktora bedzie przypada¢ co najmniej 60 dni po przekazaniu
pacjentom wstepnego zawiadomienia o zamknieciu placowki. Pacjenci i/lub Przedstawiciele,
ktorzy odwotaja si¢ od decyzji o wypisie lub przeniesieniu, bedg musieli uzyskac¢ zgod¢ Biura
Rozpraw Administracyjnych i Odwotan DHCS, zanim bgda mogli zosta¢ wypisani lub
przeniesieni.

Pacjenci bedg przenoszeni do placowek przyjmujacych lub wypisywani z placowki w sposob
uporzadkowany. W przypadku wypisu Laguna Honda zapewni pacjentowi i/lub jego
Przedstawicielowi edukacje i/lub szkolenie w zakresie wypisu (np. korzystanie z urzadzen

i leczenia farmakologicznego, uméwienie wizyt kontrolnych u lekarza pierwszego kontaktu

1 ustug, zapewnienie lekow oraz niezbgdnego sprzetu 1 wyposazenia na okres 30 dni).

W razie potrzeby Laguna Honda zapewni odpowiednie przygotowanie psychologiczne
1 doradztwo dla kazdego pacjenta, aby zminimalizowa¢ wptyw i traum¢ zwigzang z zamknigciem
placowki u pacjentoéw oraz utatwi¢ im przystosowanie si¢ do nowego srodowiska.

W przypadku przeniesienia pacjenta do innej placowki w odniesieniu do kazdego pacjenta
zostang podj¢te nastgpujace kroki:

Dokumentacja medyczna. Jako minimum Laguna Honda wypei kart¢ wypisu pacjenta. Dziat
Systemow Informacji Medycznej Laguna Honda utworzy elektroniczny plik dokumentacji
medycznej, ktory zostanie przekazany do nowej placowki. Uwzglednione zostang rowniez
dodatkowe dokumenty prawne, takie jak opieka, pelnomocnictwo (jesli dotyczy) i dyspozycje
pacjenta (jesli dotyczy). Na poczatku do nowej placowki zostanie przeniesiona dokumentacja
medyczna z trzech ostatnich miesi¢cy, a bardziej kompletne dane zostang przekazane

w rozsagdnym czasie. Ponadto Laguna Honda wypelni i z powodzeniem przekaze dokumenty
MDS dla wszystkich pacjentow, w tym koncowg oceng dotyczaca wypisu przed przeniesieniem.
Dokumentacja MDS, w tym pliki archiwalne, zostanie przeniesiona wraz z kazdym pacjentem
do nowego miejsca pobytu.

Leki. W przypadku wypisania pacjenta (np. do domu lub domu opieki (opieka i wyzywienie)
otrzyma on zapas lekow na okres do 30 dni, jesli jest to wskazane z klinicznego punktu
widzenia. W przypadku wypisu lub przeniesienia do domu pomocy spotecznej lub innej
placéwki Laguna Honda zapewni zapas lekéw w nowej placéwce na okres do 14 dni. Wszelkie
leki, ktére nie zostang przekazane wraz z pacjentami, zostang zniszczone zgodnie

z obowigzujacym prawem i przepisami, a ich zniszczenie zostanie odpowiednio
udokumentowane. Dokumentacja ta zostanie poddana przegladowi przez CMS i/lub CDPH
podczas wizyty zamykajacej w Laguna Honda. Jesli wizyta zamykajaca nie zostanie
przeprowadzona, Laguna Honda dostarczy CMS 1/lub CDPH pisemng informacj¢

o przekazanych i zniszczonych lekach oraz rozliczy si¢ ze wszystkich lekow wcze$niej
przechowywanych przez Laguna Honda.
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Rzeczy osobiste pacjenta. Przed przeniesieniem do nowej placowki Laguna Honda dokona spisu
wszystkich rzeczy osobistych pacjenta. Rzeczy osobiste pacjenta (tj. odziez, meble itp.) zostang
spakowane i przeniesione wraz z pacjentem przez Laguna Honda. Rzeczy osobiste pacjenta
mogg zosta¢ przekazane przez czlonkow rodziny, jesli pacjent i jego rodzina wyraza taka wolg.

Srodki finansowe pacjenta. Laguna Honda zorganizuje przekazanie §rodkéw finansowych
pacjenta do nowej placowki lub zapewni cigglos¢ i ksiegowosé srodkow finansowych pacjenta,
jesli zajdzie taka potrzeba.

Informacje o ubezpieczeniu spotecznym. Laguna Honda wypelni i przesle poczta, w imieniu
kazdego przeniesionego pacjenta, formularz zmiany adresu ubezpieczenia spotecznego
w oparciu o wymagania federalnej Administracja Ubezpieczenia Spotecznego.

Transport. Laguna Honda bedzie wspotpracowac z pacjentami i Przedstawicielami w celu
ustalenia najodpowiedniejszej metody transportu dla kazdego pacjenta, aby bezpiecznie dotart
do miejsca docelowego. Te $rodki transportu bedg obejmowaé m.in.: ambulans, samochody
transportowe, ustugi komercyjne, inne zakontraktowane ustugi transportowe oraz transport przez
rodzing lub Przedstawiciela.

CZESC 8 —- WDROZENIE I KOORDYNACJA:

Przeglad poziomu opieki nad pacjentem. W dniu 27 kwietnia 2022 r. placéwka Laguna Honda
przeprowadzita wstepny przeglad wszystkich obecnych pacjentow w celu oszacowania ich
aktualnego poziomu potrzeb w zakresie opieki. Na podstawie spisu pacjentow 20% spetnia
kryteria opieki w domu pomocy spotecznej, ale moze zosta¢ wypisanych do placowek o nizszym
poziomie opieki, jesli zostanie znalezione miejsce, ktore speini inne potrzeby pacjenta (takie jak
dostep do wozka inwalidzkiego lub inne wymagania dotyczace dostgpu) i bedzie w stanie
zapewni¢ odpowiednie ustugi sSrodowiskowe lub pielegniarskie.

Proces przeniesienia i wypisu. Laguna Honda planuje wypisa¢ lub przenies¢ wszystkich
pacjentow do przewidywanej daty zamknigcia placowki, tj. do 13 wrzesnia 2022 r.,
wspotpracujac z DHCS w przypadku pacjentow Medi-Cal wymagajacych opieki zdrowotne;j
objetej ubezpieczeniem, z lokalnymi agencjami w przypadku placéwek opieki nad osobami
starszymi oraz z rzecznikiem i innymi dostepnymi zasobami. Laguna Honda bedzie codziennie
informowa¢ CDPH o catkowitej liczbie wypisOw 1 spisie pozostalych pacjentow.

(patrz Zalacznik 6, Ramy czasowe zamkni¢cia placowki LHH).

Przydzielanie pacjentdw do dostepnych t6zek. Jak zauwazono powyzej, kroki wymienione

W niniejszym Planie zamknigcia beda wykonywane jednoczesnie, a zatem pacjenci zaczng by¢
przydzielani do miejsc docelowych, gdy tylko zostang zakonczone ich indywidualne oceny. Gdy
tylko zostang okreslone miejsca z dostepnymi t6zkami, do ktorych beda wypisywani pacjenci,
lub inne miejsca docelowe, Laguna Honda oceni i przydzieli pacjentéw w ramach wszystkich
Grup wymienionych w sekcji Ocena pacjentow powyzej, aby wykorzysta¢ t6zka, gdy tylko stang
si¢ dostepne.
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Lokalizacje przeniesienia pacjentow dla Grup zidentyfikowanych podczas oceny obejmuja:

o Lokalizacje przeniesienia dla Grupy 1:
o la: Mieszkanie niezalezne/o$rodek opiekunczy/kooperatywa
mieszkaniowa
o 1b: Osrodek opieki zastepczej (pomoc medyczna lub behawioralna)
o 1c: Hotel bez znaczacych uslug wsparcia
o 1d: Inne miejsca docelowe zapewniajgce odpowiednie §wiadczenia
o Lokalizacje przeniesienia dla Grupy 2:
o 2a: Hotel lub mieszkanie zapewniajace ustugi wsparcia
o 2b: Dom opieki dla osoéb starszych 1 dorostych (opieka 1 wyzywienie)
o 2¢: Dom opieki (wyzywienie i opieka) z system zamkow czasowych
o 2d: Placdwki leczenia stacjonarnego (z programami leczenia zdrowia
behawioralnego i uzaleznien)
o Lokalizacje przeniesienia dla Grupy 3:
o 3a: Dom pomocy spotecznej
o 3b: Hospicjum
o Lokalizacje przeniesienia dla Grupy 4:
o 4a: Zamknigty osrodek leczenia podostrego (LSAT)
0 4b: Dom opieki psychiatrycznej
o 4c: Panstwowy/stanowy szpital psychiatryczny

Laguna Honda poinformuje Centrum Ustug Medicare i Medicaid (CMS) oraz Kalifornijski
Departament Zdrowia Publicznego (CDPH) na pi$mie o proponowanych zmianach w Planie
zamknigcia 1 uzyska zgode na takie zmiany przed ich wejSciem w Zycie.

Przechowywanie dokumentacji. W odniesieniu do dokumentacji, ktora nie zostata przekazana
wraz z pacjentami, lub dokumentacji zamknigtej/archiwalnej, Laguna Honda przewidziata
przechowywanie takiej dokumentacji przez okres 10 lat od daty zamknigcia w nastepujacy
sposob:

Miejsce przechowywania dokumentacji: System elektronicznej dokumentacji medycznej
(EHR), EPIC.
Dokumenty papierowe sg przechowywane na miejscu w Laguna Honda lub archiwizowane w
wielu zewngtrznych placowkach zgodnych z HIPAA, zatwierdzonych przez Departament Ustug
Opieki Medycznej, Wydzial Licencjonowania 1 Certyfikacji.
Adres: 375 Laguna Honda Blvd
San Francisco, CA 94116

Dostep do dokumentacji mozna uzyskac¢, kontaktujac si¢ z ponizszg osoba:
Osoba kontaktowa: Diane Premeau, Dyrektor ds. ustug informacji medycznej

Adres: 1001 Potrero Avenue
San Francisco, CA 94110
Numer telefonu: (628) 206-6274
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Informacje przesytane do CMS i CDPH. Laguna Honda bedzie codziennie informowa¢ CMS

1 CDPH o postgpach dotyczacych zamknigcia. W ramach informowania obu tych organow
regulacyjnych Laguna Honda co tydzien, poczawszy od momentu zatwierdzenia niniejszego
Planu zamknigcia przez CMS, bedzie sktada¢ raporty zawierajace szczegétowe informacje

o statusie wypisu lub przeniesienia kazdego pacjenta. Raport tygodniowy bedzie rowniez
zawieral informacje o liczbie personelu (w tym personelu opiekunczego, zywieniowego

i sprzatajacego) oraz o dostepnosci materiatdow i zasobow (patrz Zalacznik 5, Spis pacjentow).

Wizyty monitorujace i wizyta zamykajaca. Laguna Honda przyjmuje do wiadomosci, ze CMS
1 CDPH mogg przeprowadza¢ wizyty monitorujace i koncowa wizytg zamykajaca wedtug
uznania CMS 1/lub CDPH, i wyraza zgode¢ na peilng wspotprace.

Koncowa wizyta zamykajaca. W momencie przeniesienia lub wpisania ostatniego pacjenta
Laguna Honda przedlozy koncowy raport zamknigcia i ostateczny wykaz pacjentow z
wyszczegOlnieniem, gdzie wszyscy pacjenci zostali przeniesieni. Aby przygotowacé si¢ do
koncowej wizyty zamykajacej, Laguna Honda udostepni: (1) wykaz wszystkich przeniesionych
pacjentow, wykaz placowek, do ktorych zostali przeniesieni, oraz lekow, ktére zostaty
przeniesione wraz z pacjentami, jesli dotyczy; (2) dokumentacje utylizacji lekow, jesli dotyczy;
(3) dokumentacje ksiegowa funduszy pacjentow, jesli dotyczy; (4) werytikacje pomysinego
przekazania dokumentéw MDS; (4) miejsce, w ktorym bedzie przechowywana dokumentacja,
wraz z nazwiskiem, adresem i numerem telefonu osoby odpowiedzialnej za przechowywanie
takiej dokumentac;ji.

CZESC 9 — ADMINISTRATOR I ZESPOL DS. ZAMKNIECIA PLACOWKI: ROLE
| OBOWIAZKI

Administrator: Role i obowigzki.

Administrator ds. zamknigcia placéwki — odpowiedzialny za eksploatacje placowki, organ
zarzadzajacy pozostaje odpowiedzialny za nadzor nad eksploatacja placowki.

Zgodnie z przepisami stanowymi i federalnymi administrator jest odpowiedzialny za zlozenie
pisemnego zawiadomienia o zamknigciu i planie przeniesienia do CDPH, stanowego rzecznika
ds. opieki dlugoterminowej (LTC), pacjentow placowki oraz przedstawicieli takich pacjentow.
Ponadto administrator zapewni, ze placowka nie przyjmie zadnych nowych pacjentow od dnia
14 kwietnia 2022 roku wiacznie, a wszyscy pacjenci zostang wypisani lub przeniesieni

do placowek w oparciu o jakos¢, ustugi i lokalizacje, biorgec pod uwage potrzeby, wybor

1 najlepiej pojety interes kazdego pacjenta (patrz Zalacznik 7, Przepisy wewnetrze dotyczace
zamykania placowki LHH).

Koordynator ds. zamknigcia placowki — zapewnia nadzor nad o§mioma obszarami dziatan
zawartymi w Planie zamknigcia. Ponadto koordynator zapewni, ze wskazane kroki i dziatania
zostang wdrozone i zoperacjonalizowane. Koordynator bedzie informowat administratora

ds. zamknigcia placowki o statusie i1 postepie Planu zamknigcia.

Zespot ds. zamkniecia placowki: Role 1 obowigzki.
Zespot administracyjny placowki — bedzie petnil funkcj¢ lidera i pracownika odpowiedzialnego
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za dziatanie, realizacj¢ i monitorowanie wyznaczonych zadan oraz harmonograméw i terminow
realizacji, w tym za ustugi medyczne, ustugi pielggniarskie, zarzadzanie jako$cig i obstuge ustug
wsparcia. Zapewni wskazowki 1 wsparcie dla zespotu ds. zamknigcia placowki w zakresie
strategii komunikacji z pacjentami i ich rodzinami.

Zespot ds. zamknigcia placowki — zespot opieki nad pacjentem begdzie odgrywat rolg¢ w procesie
przeniesienia/wypisu, aby zapewni¢ bezpieczne 1 uporzadkowane przeniesienie wszystkich
pacjentow.

Dziedziny Kwalifikacje Odpowiada za:

Ustugi medyczne DO (Doctor of Osteopathic Przeprowadzanie ocen
Medicine) lub MD (Medical medycznych

Kierownictwo: Doctor)

Wilmie Hathaway, naczelny

lekarz

Lisa Hoo, kierownik zespotu
doradcéw Monica Banchero,
kierownik medyczny

Ustugi pielegniarskie RN (Registered Nurse) lub [Realizowanie ogdlnego
LVN (Licensed Vocational [zakresu praktyki
Kierownictwo: Terry Nurse) pielggniarskiej, w tym
Dentoni, p.o. naczelna promocje¢ zdrowia,
pielegniarka profilaktyke chordb i opieke
nad osobami chorymi
Zespot wsparcia: dyrektor fizycznie.
ds. pielegniarstwa, Nadzorowanie innych
przetozona pielegniarek, pracownikéw pomocniczych
pielegniarki nadzorujace w placowce opieki

zdrowotnej. Zapewnianie,
ze dla kazdego pacjenta
opracowano plan opieki
zdrowotnej, ktory jest
ontynuowany przez caty
Eiroces zamknigcia.
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Pomoc spoteczna

Kierownictwo:
Janet Gillen, dyrektor ds.
[pomocy spolecznej

LCSW (Licensed Clinical
Social Worker) lub MSW
(Master in Social Work)

Przeprowadzanie

i zapewnianie ocen
spotecznych

i psychospotecznych oraz
wsparcia dla wszystkich
pacjentow. Koordynowanie
| przeprowadzanie spotkan

z pacjentami i/lub ich
przedstawicielami w sprawie
Planu zamknigcia.
\Wskazywanie opcji wypisu

i potrzebnych $§wiadczen.
Kierowanie i koordynowanie
skierowaniami pacjentéw do
innych placowek.
Koordynowanie przenoszenia
pacjentdéw, np. transportu, do
innych placowek. Zbieranie
danych dotyczacych opcji
Wypisu,

ustug 1 danych dotyczacych
Wypisu.

Efektywne wykorzystanie
placéwek medycznych
Przeplyw pacjentow

Kierownictwo:
Maria Chavez-Lagasca,
przetozona pielegniarek

RN (Registered Nurse) lub
LVN (Licensed Vocational
Nurse)

Przeprowadzanie przegladow
dokumentacji pod katem
poziomu opieki, wymogow
prawnych; wspieranie
pracownikow pomocy
spotecznej w identyfikacji
potencjalnych placowek

z dostgpnymi t6zkami.
Kontrola zgodnosci

z wymogami regulacyjnymi
w zakresie spotkan przed
wypisem. Zapewnianie, ze od
14.04.2022 roku nie ma
nowych przyje¢¢. Pomoc

W zbieraniu danych
zwigzanych z postgpem

WYpIisOw.

Ustugi w zakresie zdrowia
behawioralnego

Kierownictwo:
Yifang Qian, ordynator
oddziatu psychiatrii

CADC Il (Certified Alcohol
Drug Counselor 1), MSW
(Master in Socila Work),
LCSW (Licensed Clinical
Social Worker), PsyD
(Doctor of Psychology),

PhD (Doctor of

W razie potrzeby zapewnianie
pacjentom wsparcia po urazie
i/lub zapewnianie
rodzinom/przedstawicielom
pacjentow informacji o
zasobach dotyczacych

wsparcia emocjonalnego
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Philosophy), MD (Medical
Doctor)

dotyczacych planu
przeniesienia.

Terapia zajeciowa

Kierownictwo:

Jennifer Carton-Wade,
zastepca administratora
szpitala

Pomoc w planowaniu spotkan
z rodzinami i/lub
przedstawicielami pacjentow.
Pomoc w okresleniu
preferencji pacjentéw.
Zapewnianie pacjentom
transportu do miejsca wypisu
lub przeniesienia, w zalezno$ci
od potrzeb.

Planowanie i organizowanie
spotkan spolecznosci
pacjentow w celu omowienia
Planu zamknigcia.

Rejestracja i kwalifikacja

Kierownictwo:

George Villavicencio,
kierownik ds. rejestracji i
kwalifikacji pacjentow

Pomoc w kierowaniu uprawnien
pacjenta do organéw
zarzadzajacych, takich jak SSA.
Zapewnianie edukacji
finansowej lub dotyczacej
uprawnien dla pacjentow i/lub
ich przedstawicieli.

Ustugi srodowiskowe

Kierownictwo:

Chauncey Jackson, dyrektor
ds. ustug srodowiskowych 1
floty

Pomoc w koordynowaniu lub
zapewnianiu transportu
pacjentow wypisywanych lub
przenoszonych do nowej
placoéwki. Zapewnianie,

ze rzeczy 0sobiste pacjent

sa przewozone z jedne;j
placowki do drugiej.

Rys. 3. Zespot ds. zamkniegcia placowki Laguna Honda.

Data ztozenia Planu zamknigcia: 13 maja 2022 roku [Podpis]:

m . N

Michael Phillis, MHA, FACHE

Dyrektor generalny, Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center
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Zaltaczniki:

Przyktadowy list — zawiadomienie dla pacjenta/czlonka rodziny/przedstawiciela prawnego
Streszczenie planu zamkniecia placowki

Przyktadowy list do personelu

Zawiadomienie o prawie do odwolania

Spis pacjentéw

Ramy czasowe zamknigcia placowki
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PRZEGLAD ORAZ ZATWIERDZENIE/ODMOWA CDPH I CMS

Oceniono przez:

Zatwierdzono: Odrzucono:

Zweryfikowano przez:

Data otrzymania planu przez CDPH:

Data: [/ [/

Zatwierdzono: Odrzucono:

Oceniono przez:

Data: [/

Zatwierdzono: Odrzucono:

Zweryfikowano przez:

Data otrzymania planu przez CMS:

Data: [/ [

Zatwierdzono: Odrzucono:

Data: _ /
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ZALACZNIK 1

Aktualne informacje na temat finansowania federalnego Laguna Honda — Zawiadomienie
0 planie przeniesienia pacjenta

Przvkladowy list — zawiadomienie dla pacjenta / czlonka rodziny / przedstawiciela
prawnego

Drodzy Pacjenci i Rodziny Laguna Honda!

Naszym celem w Laguna Honda Hospital pozostaje bezpieczenstwo pacjentow i zapewnienie
doskonatej opieki w przyjaznym, uzdrawiajacym i bezpiecznym $rodowisku. To zaszczyt stuzy¢
pacjentom Laguna Honda 1 catej spotecznosci San Francisco.

Jak Panstwo wiedzg, pomimo znacznej poprawy w zakresie przestrzegania przepisow

1 bezpieczenstwa pacjentow, Centra Ustug Medicare i Medicaid (Centers for Medicare and
Medicaid Services, CMS) niedawno zakonczyto uczestnictwo Laguna Honda w programach
Medicare i Medicaid, z ktorych finansowana jest wickszos$¢ opieki nad pacjentami Laguna
Honda. CMS wymaga, aby Laguna Honda przekazata beneficjentom Medicare 1 Medicaid
niniejsze zawiadomienie oraz Plan przeniesienia i relokacji pacjentow (zwany dalej Planem).
Plan obejmuje kroki, ktore Laguna Honda musi podja¢, aby nadal zaspokaja¢ potrzeby medyczne
pacjentéw, w tym rozpoczecie procesu oceny pacjentow, prowadzenie spotkan

z pacjentami/przedstawicielami oraz bezpieczne przenoszenie pacjentéw do innych placéwek.

Zgodnie z wymogami Planu personel Laguna Honda rozpocznie ocene potrzeb kazdego pacjenta
w zakresie opieki, aby pomoc w bezpiecznym i zorganizowanym przeniesieniu go do
odpowiedniej placéwki. W miar¢ mozliwosci bedziemy bra¢ pod uwage preferencje pacjenta
dotyczace dostepnych placowek i lokalizacji, a takze jego szczegolne potrzeby w zakresie
specjalistycznej opieki zdrowotnej, zdrowia psychicznego lub leczenia. Uzyskamy réwniez
informacje od cztonkow rodzin pacjentow.

Nasz personel bedzie wspodtpracowat w celu zminimalizowania stresu i przeprowadzenia tego
procesu W sposob, ktory zminimalizuje wystapienie ,,traumy zwigzanej z przeniesieniem”,

a moze nawet catkowicie mu zapobiegnie. Trauma zwigzana z przeniesieniem to traumatyczne
nastepstwo naglego i wymuszonego przeniesienia pacjenta z jednej placowki do drugie;.
Uwazamy, ze trauma zwigzana z przeniesieniem moze by¢ mniejsza dla kazdego pacjenta, jesli
my, pacjent, jego rodzina i/lub odpowiedzialny przedstawiciel bedziemy wspoipracowaé w celu
zorganizowania przeniesienia, ktore bedzie przebiegato zgodnie z regulacjami dotyczacymi
zamkniecia placowki. Zadna ilo§¢ przygotowan nie wyeliminuje calkowicie traumy zwigzanej

z relokacja, ani dla pacjenta, ani dla jego rodziny. Bedziemy z Panstwem wspotpracowac

i informowa¢ Panstwa na kazdym etapie, aby zminimalizowac¢ te skutki.

W zwigzku z tym dalsza czg$¢ niniejszego listu pozwoli Panstwu lepiej zrozumie¢ proces, ktory
bedzie miat miejsce w najblizszych miesigcach przed przeniesieniem kazdego pacjenta.

Streszczenie tego planu jest zalaczone do niniejszego listu, a pelny plan jest dostepny do
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wgladu po zlozeniu prosby o kopi¢ w dowolnym Punkcie Pielegniarskim w Laguna Honda
lub pod numerem telefonu 415-759-2300. W razie pytan dotyczacych planu nalezy dzwonié
pod numer 415-759-2300.

Kierownictwo Laguna Honda Hospital jest w peini zaangazowane w bezpieczenstwo pacjentow
1 bedzie nadal komunikowac si¢ z Panstwem i Panstwa rodzinami podczas tego okresu
przejsciowego.

1. Ogdlne porady i informacje: Przeszkolony personel pomoze Panstwu we wszystkich
decyzjach zwigzanych z przeniesieniem. W trakcie catego procesu bedziemy organizowac
okresowe spotkania, na ktorych bedziemy informowac o postepach i odpowiada¢ na wszelkie
watpliwosci. Bedziemy réwniez dostepni codziennie, aby odpowiada¢ na biezace pytania

i obawy.

2. Oceny potrzeb i uslug pacjentow: Wykwalifikowany pracownik opracuje plan potrzeb
1 ustug, ktory bedzie zawierat zalecenia, w tym doradztwo i wizyty kontrolne, dotyczace
zapobiegania skutkom traumy zwigzanej z przeniesieniem lub zmniejszenia ich w mozliwie
najwigkszym stopniu. Nasz personel oceni funkcjonowanie spoteczne i fizyczne kazdego
pacjenta. Ocena ta bedzie zawiera¢ zalecenia dotyczace zapobiegania lub zmniejszania
potencjalnych negatywnych skutkéw zdrowotnych przeniesienia, a takze wyboru rodzaju
placowki, ktora bedzie najlepiej odpowiada¢ kazdemu pacjentowi.

Niektoérzy pacjenci i/lub ich przedstawiciele mogg zdecydowac si¢ na przeniesienie przed
zakonczeniem oceny pacjenta. Ocena pacjenta ma duze znaczenie dla zrozumienia

1 zminimalizowania mozliwos$ci wystgpienia traumy zwigzanej z przeniesieniem. Goraco
zachgcamy wszystkich pacjentow i ich przedstawicieli do umozliwienia zakonczenia oceny
pacjenta przed przeniesieniem.

3. Potrzeby w zakresie relokacji pacjenta: Ocenimy potrzeby w zakresie relokacji kazdego
pacjenta i jego rodziny oraz okreslimy najbardziej odpowiedni i dostepny rodzaj przysztej opieki
i ustug dla kazdego pacjenta. Omdéwimy potrzeby i plan ustug z kazdym pacjentem i jego
rodzing i/lub osoba odpowiedzialng. Plan potrzeb i ustug stanie si¢ czgs$cia dokumentacji
kazdego pacjenta.

4. Przyszia opieka medyczna i ustugi: W porozumieniu z pacjentem i osobg odpowiedzialng
zorganizujemy relokacje, w tym wskazemy miejsce przeniesienia i pomozemy w przeniesieniu
pacjentow o specjalnych potrzebach transportowych. Pacjent, cztonkowie rodziny pacjenta lub
jego przedstawiciel mogg samodzielnie dokona¢ innych ustalen, jesli wyraza taka wole. Chociaz
podejmiemy niezbedne kroki w celu zapewnienia takiej opieki, Laguna Honda nie bedzie
pokrywac kosztow takiej przysztej opieki lub ustug.

5. Do niniejszego listu zatagczono liste wszystkich domdéw pomocy spotecznej w miescie

i hrabstwie San Francisco, a takze w okolicznych miejscowosciach. Oméwimy z Panstwem
najbardziej odpowiednie dla Panstwa placowki. Lista jest na tyle obszerna, ze daje wiele
mozliwosci. Niektore placowki bedg znajdowac si¢ poza San Francisco. Lista ta ma daé
Panstwu 1 Panstwa rodzinie poglad na to, jakie opcje moga by¢ dostgpne, ale opcje, ktore
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sprawdza si¢ w Panstwa przypadku, moga by¢ rézne w zalezno$ci od oceny i Panstwa osobistych
potrzeb. Placowki znajdujace si¢ na tej liscie moga tez nie mie¢ wolnych t6zek.

6. Niniejszy list stanowi formalne zawiadomienie, ze proces relokacji pacjentéw Laguna Honda
rozpocznie si¢ niezwtocznie i zgodnie z wymogami sekcji 1336.2 kalifornijskiego Kodeksu
Zdrowia i Bezpieczefstwa. Zaden pacjent nie bedzie musiat zosta¢ przeniesiony wcze$niej niz
po uptywie sze$¢dziesieciu (60) dni (nie wczesniej niz 15 lipca 2022 r.). Pacjenci mogg zglosi¢
che¢ przeniesienia si¢ przed 15 lipca 2022 r. W wyniku rozmowy z zespotem klinicznym
zachgca si¢ do wezesniejszego umieszczenia pacjenta w nowej placowce (ale nie jest to
wymagane) ze wzgledu na dostgpnos¢ t6zek w preferowanej lokalizacji, z naciskiem na
najbardziej odpowiednie umieszczenie pacjenta. W miar¢ umieszczania pacjentow w nowych
placowkach, ich dostgpno$¢ bedzie sie zmniejszac, a odlegto$¢ dostgpnych placowek od rodziny
pacjenta lub preferowanej lokalizacji b¢dzie si¢ prawdopodobnie zwigkszaé. Prosimy

o rozsadny 1 jak najszybszy wybor, aby umiesci¢ pacjenta jak najblizej jego bliskich lub
preferowanej lokalizacji. ZalaczylisSmy liste placéwek w miescie i1 hrabstwie San Francisco oraz
w okolicznych miejscowosciach. Mozemy rowniez dostarczy¢ liste placowek w dowolnym
miejscu, do ktorego chcg Panstwo si¢ przenies¢. Spotkamy si¢ z kazdym pacjentem i osobg
odpowiedzialng w celu omowienia odpowiedniego umieszczenia w placowce potozonej jak
najblizej preferowanej lokalizacji, aby dostosowac si¢ do potrzeb pacjenta.

7. Plan potrzeb 1 ustug / ocena relokacji bedg aktualizowane przez reszt¢ pobytu, aby zapewnic
najbardziej aktualne informacje dostgpne w momencie przeniesienia.

8. Zalaczamy list¢ agencji wspierajacych 1 §wiadczacych ustugi socjalne, ktore sa dostepne
oprocz wsparcia i ustug swiadczonych przez Laguna Honda oraz agencje rzadowe.

9. W miare naszych mozliwosci pomozemy spetni¢ wszystkie Panstwa potrzeby. Oceny
pacjentéw zostang udostepnione w mozliwie najkrotszym czasie. Zaden pacjent nie bedzie
musiat zosta¢ przeniesiony do czasu zakonczenia oceny pacjenta i otrzymania naszych zalecen
dotyczacych relokacji. Po otrzymaniu zalecen dotyczacych relokacji kazdy pacjent ma
mozliwo$¢ wczesniejszego przeniesienia si¢ z placowki w celu zapewnienia sobie miejsca

w dowolnej zalecanej placowce. Plan przeniesienia jest dostepny bezptatnie na zgdanie kazdego
pacjenta lub przedstawiciela pacjenta. Pacjent ma prawo do omdwienia oceny dotyczacej
relokacji w dowolnym momencie. Zaréwno pacjent, jak i jego przedstawiciel prawny majg
prawo do spotkania w celu omdwienia tej oceny.

10. Dnia 14 kwietnia 2022 r. wstrzymali$my przyjmowanie nowych pacjentow.

11. Kopig tego planu przekazaliSmy lokalnemu rzecznikowi, ktérego powiadomimy, gdy tylko
zostanie wydane zalecenie dotyczgce umieszczenia Panstwa w placowce. Poinformujemy go
takze o nowym miejscu pobytu na podstawie informacji przekazanych przez Panstwa lub
Panstwa przedstawiciela prawnego.

Rzecznika ds. opieki dlugoterminowej stuzy jako rzecznik wszystkich mieszkancow domow

pomocy spolecznej. Uslugi rzecznika sa bezptatne i poufne. Jesli cheieliby Panstwo
porozmawia¢ lub skonsultowac¢ sie z lokalnym rzecznikiem ds. opieki dlugoterminowej dla
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miasta i hrabstwa San Francisco w sprawie niniejszego powiadomienia i Planu lub w zwigzku
z jakakolwiek decyzja dotyczaca umieszczenia w placéwcee, ponizej podajemy informacje
kontaktowe:

San Francisco LTC Ombudsperson Program
c/o Felton Institute
6221 Geary Boulevard, 3rd Floor
San Francisco, CA 94121
ombudsman@felton.org
415/751-9788
felton.org/social-services/seniors/sf-ltc-ombudsman-program/

12. Odwolania: Maja Panstwo prawo do odwotania si¢ od decyzji o przeniesieniu i/lub wypisie.
Departament Ustug Opieki Medycznej (Department of Health Care Services, DHCS) posiada
Biuro Rozpraw Administracyjnych i Odwotan (Office of Administrative Hearings and Appeals,
OAHA), ktore rozpatruje takie odwotania. OAHA prowadzi strone internetowa, na ktorej mozna
uzyskac wigcej informacji: https://www.dhcs.ca.gov/formsandpubs/laws/Pages/Transfer-
Discharge-and-Refusal-to-Readmit-Unit.aspx. Informacje te bedg rowniez zawarte w
zawiadomieniu o przeniesieniu i/lub wypisie. Aby ztozy¢ wniosek o odwolanie lub uzyska¢
wiecej informacji na temat tego prawa, nalezy uzy¢ ponizszych informacji kontaktowych:

Office of Administrative Hearings and Appeals
Department of Health Care Services
Telefon: (916) 445-9775
(916) 440-5105 lub
adres e-mail: OAHAefax@dhcs.ca.gov.

Nalezy pamigtac, ze odwotanie nie spowoduje przywrocenia §wiadczen finansowych ani
pokrycia kosztow Panstwa pobytu w Laguna Honda.

Jak wspomniano powyzej, naszym gtdéwnym celem jest zminimalizowanie skutkow traumy
zwigzanej z przeniesieniem pacjenta. Niektorzy pacjenci moga dobrowolnie przenies¢ si¢ do
innej placowki przed zakonczeniem oceny pacjenta, o ktorej mowa powyzej. Jeszcze raz
zachecamy wszystkich pacjentdw do udziatu w konsultacjach uzupetniajacych, ktore beda
oferowane kazdemu pacjentowi niezaleznie od okoliczno$ci przeniesienia. Zachecamy do
udziatu w procesie przeniesienia oraz zadawania pytan. W trakcie tego procesu staramy si¢
zapewnic jak najlepsza opieke. Panstwa pomoc w tych dziataniach pozwoli nam w jak
najwiekszym stopniu ograniczy¢ skutki dla kazdego pacjenta.

Z powazaniem

Michael T. Phillips, MHA, FACHE
Dyrektor Generalny
ZAY.ACZNIK 2
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Streszczenie planu zamkniecia placowki

STRESZCZENIE PLANU ZAMKNIECIA LAGUNA HONDA HOSPITAL
AND REHABILITATION CENTER ORAZ PLANU PRZENIESIENIA
| RELOKACJI PACJENTOW

Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center (Laguna Honda) ztozyt Zawiadomienie

o Planie zamknigcia placéwki oraz przeniesienia i relokacji pacjentow (Plan zamknigcia) do
Centrow Ustug Medicare i Medicaid (Centers for Medicare and Medicaid Services, CMS) oraz
Kalifornijskiego Departamentu Zdrowia Publicznego (California Department of Public Health,
CDPH) w dniu 9 maja 2022 r., w zwigzku z zakonczeniem certyfikacji Laguna Honda przez
CMS w programie Medicare/Medicaid z dniem 14 kwietnia 2022 r. Niniejsze Streszczenie planu
zamknie¢cia placowki podsumowuje kroki, jakie podejmie Laguna Honda w celu zamknigcia
placowki do 13 wrze$nia 2022 roku.

Plan zamkni¢cia ma na celu zapewnienie bezpiecznego, uporzagdkowanego i odpowiedniego pod
wzgledem klinicznym przeniesienia lub wypisania kazdego pacjenta bedacego beneficjentem
Medicare 1 Medicaid. (Nalezy zauwazy¢, ze Plan zamknigcia dotyczy tylko pacjentow
korzystajacych z Medicare i Medicaid). Wszyscy pacjenci zostang wypisani lub przeniesieni do
placowki najbardziej odpowiedniej pod wzgledem jakosci, ustug i lokalizacji, zgodnie

z ustaleniami zespotu opieki nad pacjentem i z uwzglgdnieniem indywidualnych potrzeb

1 wyboréw pacjenta. Wszystkie ramy czasowe zawarte w Planie zamkni¢cia sg przyblizone.
Dotozymy wszelkich staran, aby przenies¢ tych pacjentdw w terminie wyznaczonym przez
CMS, zgodnie z niniejszym planem. Jesli okaze sie, Ze alternatywne miejsca nie sg dostepne,

a w dobrej wierze podjeto starania o przeniesienie pacjentow, wszystkie strony, w tym
Departament Zdrowia Publicznego San Francisco, CMS i CDPH, zobowiazujg si¢ do wspolpracy
w celu okreslenia zasobow i1 rozwigzan, ktore pozwolg jak najlepiej obstuzy¢ pozostatych
pacjentow.

Laguna Honda zapewnia, Ze nie podejmie Zadnych dzialan majacych na celu zmniejszenie liczby
personelu ani zmniejszenie zakresu $wiadczonej opieki i ustug oraz pozostaje zaangazowana

w dziatania na rzecz swoich pacjentéw, rodzin i pracownikoéw, zapewniajac im doskonatg opieke
podczas procesu zamykania placowki.

Zawiadomienie 0 wypisie i/lub przeniesieniu

Laguna Honda dostarczy kazdemu pacjentowi Zawiadomienie o proponowanym przeniesieniu
i/lub wypisie przed jakimkolwiek przeniesieniem lub wypisem, z proponowang datg
przeniesienia co najmniej 60 dni po wstepnym zawiadomieniu o zamkni¢ciu placowki,

z wyjatkiem sytuacji, gdy obecno$¢ pacjenta zagraza zdrowiu lub bezpieczenstwu pacjenta lub
innych osob przebywajacych w Laguna Honda, w ktorym to przypadku zawiadomienie moze
zostac¢ przekazane w terminie krotszym niz 60 dni od wstgpnego zawiadomienia o zamknigciu
placowki. Zawiadomienie bedzie zawierato informacje o zalecanym przeniesieniu lub wypisie
oraz o powodach przeniesienia w sposob zrozumialy dla pacjenta i jego przedstawiciela.
Zawiadomienia bedg wysytane do poszczeg6dlnych pacjentow w zaleznos$ci od ich
indywidualnych potrzeb po dokonaniu oceny, aby zminimalizowa¢ ewentualng traume¢ zwigzang
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z przeniesieniem. Zawiadomienie o przeniesieniu kazdego pacjenta zostanie wystane
natychmiast po dokonaniu oceny pacjenta oraz znalezieniu i udostgpnieniu miejsca.

Oceny pacjentow

Przed przeniesieniem do innej placowki lub wypisem Laguna Honda przeprowadzi dla kazdego
pacjenta ponizsze oceny. Pacjenci b¢da oceniani jednocze$nie na wszystkich oddziatach, a jesli
dla ktorego$ z nich zostanie znaleziona odpowiednia mozliwo$¢ przeniesienia, zostanie mu ona
zaproponowana niezaleznie od grupy oceny.

Ocena ta ma kluczowe znaczenie dla okreslenia odpowiedniej placowki, ktora spetni potrzeby
i preferencje pacjenta.

Ocena lekarza i pielegniarek. Kazdy pacjent zostanie oceniony przez wyznaczone€go
lekarza i licencjonowane pielegniarki z placowki w celu okreslenia potrzeb medycznych
1 potrzeb dotyczacych opieki pielegniarskie;.

Ocena socjalna. Kazdy pacjent zostanie rowniez oceniony przez pracownikoéw socjalnych
w celu okreslenia specyficznych potrzeb socjalnych niezbednych do znalezienia
odpowiedniego miejsca przeniesienia.

Ocena minimalnego zbioru danych (MDS). Placéwka bedzie kontynuowac oceng MDS
w celu okreslenia mozliwosci funkcjonalnych pacjenta oraz jego potrzeb zdrowotnych.

Laguna Honda wezmie pod uwagge kazdg z wyzej wymienionych ocen w procesie tworzenia
zalecen dotyczacych wypisu/przeniesienia dla kazdego pacjenta, jak opisano ponize;.

Spotkania z pacjentami i ich rodzinami

Laguna Honda przeprowadzi wstgpne spotkanie z kazdym pacjentem oraz, w stosownych
przypadkach, z przedstawicielem pacjenta. Celem spotkania wstepnego jest przekazanie
pacjentowi i jego przedstawicielowi informacji na temat procesu zamykania osrodka oraz
zebranie opinii na temat decyzji o przeniesieniu/wypisu. Kazdy pacjent i przedstawiciel zostanie
powiadomiony o spotkaniu ustnie i pisemnie.

Spotkania te rozpoczng si¢ natychmiast po przeprowadzeniu oceny kazdego pacjenta w sposob
ciggly i rownolegle z pozostalymi ocenami pacjentow. W razie potrzeby zaplanowane zostang
dodatkowe spotkania, aby upewni¢ sie, ze kazdy pacjent i jego przedstawiciel rozumie proces
zamknigcia i przeniesienia/wypisu.

Znalezienie 16zek i dopasowanie do pacjentow

Laguna Honda dokona przegladu i oceny aktualnego poziomu opieki, potrzeb i preferencji
kazdego pacjenta, aby okresli¢ potencjalne mozliwosci wypisu i przeniesienia. Laguna Honda
bedzie $cisle wspotpracowac z DHCS 1 CDPH, aby pomo6c w znalezieniu 16zek dla pacjentow
Medi-Cal wymagajacych opieki zdrowotnej obj¢tej ubezpieczeniem, z lokalnymi agencjami
zajmujacymi si¢ opieka nad osobami starszymi, a takze z rzecznikiem 1 innymi dostepnymi
zasobami. Laguna Honda bedzie codziennie informowaé CDPH o catkowitej liczbie wypiséw
1 spisie pozostatych pacjentéw. Laguna Honda bedzie rowniez kierowa¢ pacjentow
spetniajacych okreslone kryteria do programéw leczenia i ustug (np. osrodkéw leczenia
uzaleznien).
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W razie potrzeby lub zgodnie z Zyczeniem pacjentow i ich przedstawicieli, personel Laguna
Honda bedzie szuka¢ 16zek takze w innych rejonach geograficznych. Ze wzgledu na duza liczbe
pacjentdow w Laguna Honda, z ktorych wielu ma ztozone potrzeby, przewiduje si¢, ze konieczne
bedzie umieszczenie ich poza Rejonem Zatoki San Francisco, w tym w Péinocnej Kalifornii,
Dolinie Kalifornijskiej, Potudniowej Kalifornii i prawdopodobnie w pobliskich stanach.

Pracownicy Laguna Honda dopasuja dostepne 16zka do pacjentow, aby zapewni¢ im najlepsze
zakwaterowanie pod wzgledem lokalizacji, ustug i1 potrzeb psychospotecznych. Pacjenci i ich
przedstawiciele prawni bedg stanowi¢ integralng czgs¢ tego procesu.

Odwolanie sie od decyzji 0 wypisie/przeniesieniu

Kazdy pacjent ma prawo do odwotania si¢ od decyzji o przeniesieniu lub wypisie, a Laguna
Honda bedzie przestrzega¢ procedur i wymogow zwigzanych z rozpatrywaniem wypisu dla
kazdego odwotania.

Jesli pacjent zdecyduje si¢ odwotac¢ od decyzji o wypisaniu go z placowki Laguna Honda,
Laguna Honda nie wypisze pacjenta w trakcie rozpatrywania odwotania, chyba ze brak wypisu
lub przeniesienia zagrazatby zdrowiu lub bezpieczenstwu pacjenta lub innych os6b. W takich
sytuacjach pacjent zostanie wypisany wytacznie po omowieniu i uzyskaniu zgody CDPH.
Nalezy pamigtaé, ze odwotanie nie spowoduje przywrdcenia $wiadczen finansowych ani
pokrycia kosztow pobytu pacjenta w Laguna Honda w ramach procesu zamknigcia.

Przeniesienie i wypis pacjenta

Pacjenci bedg przenoszeni do placowek przyjmujacych lub wypisywani z placowki w sposob
uporzadkowany. W przypadku wypisu Laguna Honda zapewni pacjentowi i/lub jego rodzinie lub
przedstawicielowi prawnemu edukacje 1 szkolenie w zakresie wypisu (np. korzystanie z urzgdzen
i leczenia farmakologicznego, umowienie wizyt kontrolnych u lekarza pierwszego kontaktu

i ustug, zapewnienie lekow oraz niezbednego sprzgtu i wyposazenia na okres 30 dni, jesli jest to
wskazane z klinicznego punktu widzenia).

W przypadku przeniesienia pacjenta do innej placoéwki w odniesieniu do kazdego pacjenta
zostang podjete nastepujace kroki:

Dokumentacja medyczna. Laguna Honda przygotuje elektroniczng dokumentacje medyczna,
ktéra bedzie zawierata wszelkie stosowne dokumenty prawne, takie jak opieka, pelnomocnictwo
i zaawansowane dyrektywy. Na poczatku do nowej placowki zostanie przeniesiona
dokumentacja medyczna z trzech ostatnich miesiecy 1 dokumenty MDS kazdego pacjenta,

a nast¢pnie bardziej kompletne dane.

Leki. W przypadku wypisania pacjenta otrzyma on zapas lekow na okres do 30 dni, jesli jest to
wskazane z klinicznego punktu widzenia. W przypadku wypisu lub przeniesienia do domu
pomocy spotecznej lub innej placowki Laguna Honda zapewni zapas lekéw w nowej placéwce
na okres do 14 dni.

Rzeczy osobiste pacjenta. Przed przeniesieniem do nowej placowki Laguna Honda dokona spisu
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wszystkich rzeczy osobistych pacjenta. Laguna Honda spakuje i przekaze rzeczy osobiste
kazdego pacjenta wraz z pacjentem, ale przedstawiciele pacjenta rowniez moga przekazac te
rzeczy.

Srodki finansowe pacjenta. Laguna Honda zorganizuje przekazanie rodkow finansowych
pacjenta do nowej placowki lub zapewni ciagglos¢ i ksiegowos¢ srodkoéw finansowych pacjenta,
jesli zajdzie taka potrzeba.

Informacje o ubezpieczeniu spotecznym. Laguna Honda wypetni i przesle poczta, w imieniu
kazdego przeniesionego pacjenta, formularz zmiany adresu ubezpieczenia spotecznego
w oparciu 0 wymagania federalnej Administracja Ubezpieczenia Spotecznego.

Przechowywanie dokumentacji. W odniesieniu do dokumentacji, ktora nie zostata przekazana
wraz z pacjentami, lub dokumentacji zamknigtej/archiwalnej, Laguna Honda przewidziata
przechowywanie takiej dokumentacji przez okres 10 lat.
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ZAY.ACZNIK 3
Przvkladowy list do personelu Laguna Honda

[Podlega rewizji we wspolpracy z partnerami pracowniczymi i dzialem zasobow ludzkich.]

Szanowni pracownicy Laguna Honda,

naszym celem w Laguna Honda Hospital pozostaje bezpieczenstwo pacjentow i zapewnienie
doskonatej opieki w przyjaznym, uzdrawiajacym i bezpiecznym srodowisku.

Jak Panstwo wiedza, pomimo znacznej poprawy w zakresie przestrzegania przepisow

i bezpieczenstwa pacjentow, Centra Ustug Medicare i Medicaid (Centers for Medicare and
Medicaid Services, CMS) niedawno zakonczyto uczestnictwo Laguna Honda w programach
Medicare 1 Medicaid, z ktérych finansowana jest wiekszos¢ opieki nad pacjentami Laguna
Honda.

Plan obejmuje kroki, ktore Laguna Honda musi podja¢, aby nadal zaspokaja¢ potrzeby medyczne
naszych pacjentdw, w tym rozpoczecie procesu oceny pacjentow w zakresie kwalifikacji do
Medicare i Medicaid, prowadzenie spotkan z pacjentami/przedstawicielami oraz bezpieczne
przenoszenie pacjentéw do innych placowek.

Zgodnie z wymogami Planu personel Laguna Honda rozpocznie oceng potrzeb kazdego pacjenta
w zakresie opieki, aby poméc w bezpiecznym i zorganizowanym przeniesieniu go do
odpowiedniej placowki. W miare mozliwosci bedziemy bra¢ pod uwagg preferencje kazdego
pacjenta badz jego przedstawiciela dotyczace dostepnych placéwek i lokalizacji, a takze
szczegoOlne potrzeby w zakresie specjalistycznej opieki zdrowotnej, zdrowia psychicznego lub
leczenia.

Streszczenie tego planu zostalo zalaczone do niniejszego listu, a pelny plan jest dostepny do
wgladu po zlozeniu prosby o jego kopie¢ w dowolnym punkcie pielegniarskim w Laguna
Honda lub na stronie internetowej lagunahonda.org.
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ZALACZNIK 4
Zawiadomienie o przeniesieniu/wypisie oraz o prawie do odwolania

San Francisco Health Network
Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center

375 Laguna Honda Blwd. San Francisco, CA 94114

Zawiadomienie o proponowanym
przeniesieniu iflub wypisie

Z powoddw wyjasnionych ponizej podjete decyzje o przeniesieniviwypisie

z tej placdwii.

Imig i nazwisko pacjents
Data niniejszego
zawiadomienia to:

Data zawiadomienia pacjenta

Imig | nazwisko przedstawiciela prawnago pacjents (jesli dotyczy) Data zawiadomienia

Imig | nazwisko craz stopien pokrewienstwa czfonka rodziny Data zawiadomienia

Data przeniesienia’wypisu

(Data ta nie moza byé wezesniejsza niz 30 dni od daty zawiadomienia pacjenta. Flacdwka moze jednak
rozpoczad proces przeniesienia przed uphyweam 30 dni, tak szybko jak to mozliwe po wydaniu tego
zawiadomieniz, jesli zaistnieje jakakolwiek z okolicznogei wymienionych ponizej (numery 1-8).

Powdd (powody) preeniesienia’wypisu:

Uwaga:
FPrzepisy fedaralne wymagajg. aby przeniesienie’wypis nastapif = jednage z nastepujgcych powoddw:

1. Przeniesienie lub wypis jest kenieczne dia dobra pacjenta. a jego potrzeby nie mogs byé zaspokojone w dangj
plactwes.

2. Przeniesienie lub wypis jest wiasciwe, poniewsaz stan zdrowia pacjenta poprawit sig na tyle, Ze nie potrzebuje
juz ustug Swiadczonych przez dang placdwke.

3. Cbecnost pacienta zagraza bezpieczenstwu innych osdb przebywsajgcych w placdwes.

4. Cbecnost pacienta zagraza zdrowiu innych osob przebywajgcych w plactwee.

5. Pacjent nie optacit (lub nie opiacit w ramach Medicare lub Medi-Cal) pobytu w plactwee, po rozsadnym
i odpowiednim zawiadomieniu. Jesli pacjent nabyt uprawnienia do Medi-Cal po przyjeciu do placdwki,
placdwika moze pobiarad tylko opiaty dopuszezaine w ramach Medi-Cal. Ponadto, jedli pacjent zostai
preyjety jako osoba kwalifikujaca sie do Medicare, placdwka moze pobierad tylke optaty dopuszczalne
w ramach Medicare.

§. Placowksa przestsje dzistac.

Facjent zostanie przeniesionyzwolniony do:

WazZne informagje:

1. Jesli pacjent uwaia, Ze proponowane preeniesieniefwypis jest nieodpowiedniz w danym przypadku, pacjent ma prawo
wnies odwolanie. Odwolanie mozna zloZys poczig elektroniczng na adres CAHAefax@dhcs.ca.gov, faksem na numer
(916 440-5105 lub poczts na nastepujacy adres:

Cepartrment of Health Care Services

Office of Administrative Hearings and Appeals
TOARTR Unit

3831 North Fresway Bled., Suite 200
Sacramento, CA 85314

Telefon sekratarizty Biura Rozpraw Administracyjnych | Odwolan (O&HA) o (818) 322-5803, a faks to (915) 223-4477.
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San Francisco Health Network
! Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center
375 Laguna Honda Blvd. San Francisco, CA 94115

Zawiadomienie o proponowanym

. . P = m ADNDRESEOGERAPH
przeniesieniu i/lub wypisie

W przypadku wniesienia odwotania pacjent moZe reprezentowac sie w sprawie samodzielnie lub skorzystac
T pomocy radey prawnegao, krewnegao, przyjaciela lub innego rzecznika.

W przypadku wnissiznia odwotania pacjent lub jego pefnomocnik muszs mist mogiiwoess zapoznania sie w rozsgdnym
terminie przed terminem rozpoznania spravwy | w jej trakcie z:

a. zawartoscia dokumentacii medycznej pacjenta oraz;

b. wszystkimi dokumentami, kiore zostans wykorzystane przez stan podczas rozpoznania sprawy.

W przypadku wnizsiznia odwotania pacjent mode przyprowadzic na rozpoznanie sprawy swiadkdw.

Pacjent moze rowniez omowiC proponowans przeniesienis/wypis =
1) SBzpitalnym rzeczniliem pod numerem wewnetrznym szpitala 4-2312.
Godziny urzedowania: wiorki | czwartki od godz. 10:00 do 12:00; lub
2) Stanowym rzecznikizm ds. opieki diugoterminowsd, z ktdrym moZna sie skontaktowad pod nastepujacym
adresem:

Mazwa: Office of the State Long-Term care Ombudsman
Adres: 2880 Gateway Daks Drive, Suite 200 Sacramento, CA BE3I3 (818)
Telefon: 418-T510
Pacjenci z niepefnosprawnoscig rozwojows lub z problemami ze zdrowiem psychicznym moga rdwniez skontskiowad sie z:
Ezecutive Director [Dyrektor generalny]
Disability Rights Califoria [Prawa Osob Miepetnosprawmmnych w Kalifarnii]
100 Howe Avenue, Suite 185N, Sscramento, CA
05825 Telefon: (916) 488-8050

Odwodania w trakcie procesu zamkniecia: W przypadku przenissien/wypisow w czasie planowansgo zamkniecia placdwki,
odwodanie nie spowoduje preywrdcenia Swiadezen ani pokrycia kosztaw pobytu w Laguna Honda pedezas procesu
zamknigcia. Proces odwotswezy obejmuje oceng, czy po odrzuceniu dostepnej i akeeptowalne] opcji przeniesienia lub
wypisu pacjent ma inne dostepne srodki, aby zapiacic za koszty swiadczen w Laguna Honda w trakeie procesu zamkniecia
do daty zamknigcia.

Jesli pacjent zamierza zlozyt cdwolaniz od tego przeniesienia/wypisu, sugerujemy, aby zlozye je w ciagu dziesieciu (10)
dni kalendarzowych od daty otrzymania zawiadomiania ¢ propanowanym przeniesienivfwypisie. Decyzja dotyczgea
odwodania jest zvwykle podejmowana w ciggu trzydziestu (30) dni od daty formalnego zawiadomienia. Zdolnoss
Cepartamentu do wydania decyzji w sprawie cdwolania w tym terminie moge jednak by ograniczona, jezeli odwotanie nie
zostanie ziozone w sugerowanym terminie dziesieciu (10} dni kalendarzowych.

Placdwka moze przystapic do przeniesienia’wypisu przed uphywem trzydziestu {20) dni, nawetjesll decyzja w sprawie
odwodznia nie zostalz wydana. Placdwka maze jednak wediug wizsnego uznanias zezwolic na pozostanie pacjenta w
placdwce do czasu wydzania decyzii.

. Malezy miet swiadomose, 2e decyzja o przeniesieniuiwypisie moZe zostad utrzymana w mocy i Ze w takim przypadku

pacjent powinien byt przygotowany na preeniesienisfwypis po uptywie trzydziestu (20) dni od daty, w ktgrej zostat
formalnie zawiadomiony.

. Pacjent lub jego preedstawiciel prawny moga skorzystac z prawa do T-dniowe] rezenwaci {0zka, gdy pacjent zostanie

przeniesiony do placowki intensywne] opieki medycznej. Po przenissieniu do placowki intensywne| opieki medyczns]
pacjent lub jego przedstawiciel powinni powizdomic Dziat rejestracii | kwalifikacii Laguna Honda Hospital pod numerem
(415) 652-5850 w ciagu 24 godzin, jesli pacjent lub jege przedstawiciel Zycza sobie skorzystat z prawa do rezenwacii
ftazka. Jesli pacjent nie kwalifikuje sie do programu Medi-Cal, bedzie edpowiedzialny za koszty dni rezerwacji ioka,

a ubezpizczenie maze pokryt takie koszty lub nis.

Diata | podpis Jesli pacjent nie jest w stanie ztoZye podpisu lub
Przedstawicizl placowki podpisuje sie krzyzykiem, w powyZzszym wierszu

nalezy wskazad 2 Swiadkow.

Swiadek

Data i podpis
FPacjent lub Przedstawiciel
pacjenta

Swiadek

Bialy - dokumentaci Rédawy — Pofmas

MR 70T (wer. 041 B) medycTna 2oty = Pacriimodrina spolecIng LHH 1782
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ZALACZNIK 5

Spis pacjentéw
Stan na dzien 06.05.2022 roku

Poziom opieki KRYTERIA SPIS
w domu pomocy
spolecznej
Opieka w zakresie Pacjenci zlpierv.votny.m rozpoznaniem demechi z ryzykiem )
zaburzen pamieci W@drowama/ume?sz Paqepm z powaZnyml zaburzemam1 fur.lkcp )
(o$rodek poznawczych z nl.ezdglnos'c1a, do samodzwlgegp podejmowania dpcyzp
zamkniety/zabezpiecz med}fcznych;_ Pac;j enci, ktorzy wymagaja 0p1ek_1 kurat01_ra lub wspieranego 41
ony) podejmov_vanla decyzji w ce_Iu uzgodnienia umieszczenia Pacjenta
w zabezpieczonym otoczeniu.
Pacjenci z zaburzeniami zachowania spowodowanymi zaburzeniami zdrowia
Zintegrowane psychicznego, zachowaniami obserwowanymi w zwigzku z chorobami mézgu
wsparcie (np. udarem, stwardnieniem rozsianym, demencja i chorobami
neuroonkologicznymi), przemijajacymi oraz trwatymi uszkodzeniami mézgu
(np. encefalopatie metaboliczne i toksyczne) i/lub obrazeniami (np. uraz, 55
niedotlenienie i/lub niedokrwienie).
Opieka w zakresie Pacjenci z umiarkowanymi lub zaawansowanymi zaburzeniami funkcji
zaburzen pamieci poznawczych, spetniajacy minimalne wymagania w zakresie 167
zapotrzebowania na pomoc wykwalifikowanej opieki pielggniarskie;j.
. Pacjenci, ktorzy spetniajg minimalne wymagania w zakresie
Opieka zapotrzebowani kwalifik j opieki pielegniarskiej
potrzebowania na pomoc wykwalifikowanej opieki pielggniarskie;j,
?koncentrowana na ktorzy sa gtownie jednojezyczni; dzielnice sg zobowiazane do zapewnienia 112
Jgzyku wszystkim pacjentom opieki dostosowanej kulturowo i jezykowo.
Obecnos$¢ co najmniej jednego powaznego zaburzenia fizycznego, ktore
zakloca zdolnos¢ do funkcjonowania. Musi wymaga¢ calodobowego
nadzoru pielegniarskiego w co najmniej jednej z ponizszych dziedzin:
Rehabilitacja w domu | « szkolenie w zakresie radzenia sobie z B/B
pomocy Spolecznej » szkolenie w zakresie samoopieki
* szkolenie lub instruktaz w zakresie Srodkow bezpieczenstwa
« trening funkcjonowania poznawczego
- terapia behawioralna
Musi by¢ w stanie w pelni uczestniczy¢ w programie rehabilitacji
i wykazywa¢ zdolno$¢ do postepu w kierunku mierzalnych celéw 43

funkcjonalnych.
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Pacjenci musza mie¢ znaczne deficyty funkcjonalne, a takze
udokumentowane potrzeby medyczne i pielegnacyjne, niezaleznie od
rozpoznania, wymagajace:

Intensywna » calodobowej dyspozycyjnos¢ pielegniarek wyszkolonych w rehabilitacji
rehabilitacja « aktywnego i ciggtego programu intensywnej rehabilitacji prowadzonego
przez wielu innych licencjonowanych specjalistow w zakresie rehabilitacji

w ramach czasochtonnego i medycznie skoordynowanego programu

Pacjenci musza by¢ w stanie w pelni uczestniczy¢ w intensywnej rehabilitacji
(okres$lanej ogodlnie jako 3 godziny terapii dziennie, 5 dni w tygodniu). I musi
wykaza¢ zdolnos¢ do postepu w kierunku obiektywnych i mierzalnych celéw 0
funkcjonalnych.

Przyjmowani s3 tylko ciezko chorzy, dla ktorych dostgpna jest odpowiednia
opieka medyczna. Pacjenci wymagajacy zabiegéw chirurgicznych,
intensywnej terapii, telemetrii lub monitorowania hemodynamicznego nie
mogg by¢ zakwaterowani na oddziale intensywnej opieki medycznej. 5

Intensywna opieka
medyczna

. .| Pacjenci z HIV/AIDS, ktorzy wymagaja opieki na poziomie domu pomocy

Opieka nad OSOb"_’lml spotecznej. Oddziat odpowiada na potrzeby pacjentéw z demencjg zwigzang
seropozytywnymi z HIV i zapewnia calodobowe wsparcie zréoznicowanej spotecznosci osob 53
zyjacych z HIV/AIDS.

Pacjenci, ktorzy spetniaja minimalne wymagania w zakresie opieki na
poziomie domu pomocy spolecznej, ktorzy cierpig na nieuleczalng lub
przewlekla i postgpujaca chorobe, i ktorzy moga osiggnaé korzysci z opieki 50
paliatywne;j.

Opieka paliatywna

Kompleksowa opieka | Pacjenci ze schorzeniami wymagajacymi wysokiego poziomu wsparcia,
z pelnym wsparciem | w tym migdzy innymi opieki tracheostomijnej, Zywienia przez zgtebnik,
wspomagania oddychania i zwigkszonej opieki pielggniarskie;j. 160

LACZNIE 686
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ZALACZNIK 6

Ramy czasowe zamkniecia placowki LHH

Ramy czasowe planu zamkniecia placowki oraz przeniesienia i relokacji pacjentéw wer. 55.22)

el pacjentdw, rodzin/decydentéw
] prawnych, rzecznika, personelu i
= spoteczenistwa o planie 15 maja 2022 r. do 13 wrzesnia 2022 r.: Tygodniowe
5 aktualizacje dot. postepdw w Planie zamkniecia
E
Q
~ 4
15.04.2022 r. - rozpoczecie przeglad wykresu wstepnego poziomu opieki; termin ukonczenia
2
B do 12.05.2022 r.
=
5 \
(7]
‘o P L . . . .
8 Zespét opieki nad pacjentem w LHH wskazuje opcje wypisu ke e dacrin
o i potrzebnych $wiadczen Lokalizacje dla Grupy 1: i k i
o apickuiiczy/kooperatywa mieszkaniows; oérodck opicki zastepezej (pomoc medyezna lub
o] Od 15 maja 2022 r. rozpoczecie kompleksowej oceny pacjentéw behawioralna); hotel bez ushug wsparcia
5 Lokalizacje przeniesienia dla Grupy 2: Hotel lub micszkanic zapewniajace uslugi wsparcia;

Grupy do wypisu

Opracowanie Planu zamkniecia

kwiecien 2022 r. maj 2022 r.

Opracowanie

Zawiadomienia o Planie Ztozenie Planu zamkniecia do
zamkniecia placéwki oraz Ta [ CMS i CDPH
przeniesienia i relokacji
pacjentow

Przeglad i zatwierdzenie

Przeglad CMS
CAO, SFHN oraz DPH FZeglad eM

Zatwierdzenie Zatwierdzenie

Po zatwierdzeniu Planu
zamkniecia — zawiadomienie

czerwiec 2022 1.

15 maja 2022 r. do 13 wrzesnia 2022 r.: Codzienne aktualizacje spisu pacjentéw i postepu

1 wrzesnia 2022 r. - 13

el wrzesnia 2022 .

Grupa 1 (przed 15.04.2022 r. do 13.09.2022 r.): Pacjenci, ktérzy zostali juz zidentyfikowani jako gotowi do wypisu w przypadku lokalizacji

przeniesienia dla Grupy 1iGrupy 2.
® 32 pacjentéw: 9 wypisanych w marcu 2022 r. i kwietniu 2022 r.

® 23 pacjentow oczekujacych na wypis ze wzgledu na akceptacje lokalizacji i/}ub dostepnosé.

Jesdli dotyczy, proces

odwotania od decyzji ~—— ups - oty N
o wypisie moze opieki spotecznej, w przypadku lokalizacji przeniesienia dla Grupy 3.

Grupa 4 (15.05.2022 r. do 13.09.2022 r.): Rozpoczecie procesu oceny pacjentéw i identyfikacji tozek dla pacjentow, ktérzy wymagaja lokalizacji przeniesienia dla

Grupy 4

. Grupa2 (1 5..05.2022 r. do 13.09.2022 .r.): Bozpoc;e(;ie procesu oceny.pacjentéw i identyfikacji tézek dla dodatkowych pacjentéw zidentyfikowanych podczas
" oceny w maju 2022 r. w przypadku lokalizacji przeniesienia dla Grupy 1i Grupy 2.

Grupa 3 (15.05.2022 r. do 13.09.2022 r.): Rozpoczecie procesu oceny pacjentéw i identyfikacji tozek dla pacjentéw, ktérzy wymagaja opieki na poziomie domu

dom opiek dla s6b starszyeh i doroslyeh (opickai wyzywicnic); dom opieki (wyywienic i
opicka) z systemem zamkow czasowych; placéwki lcezenia stacjonamego (z programami
Leczenia zdrowia behawioralnego i uzal eznieti)

Lokalizacje przeniesienia dla Grupy 3: Dom pomocy spolecznej; hospicjum

Lokalizacje preeniesienia dla Grupy 4: Zamknigty oérodek leczenia podostrego (LSAT);
dom opicki psyshiatryszncj; p v szpital psychi

|
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ZAYACZNIK 7
Przepisy wewnetrze dotyczace zamykania placowki LHH

PLAN ZAMKNIECIA PLACOWKI
POLITYKA:

Dyrektor generalny (CEO) Laguna Honda Hospital and Rehabilitation Center (LHH),
jako Administrator LHH, bedzie odpowiedzialny za zgodnos¢ z federalnymi warunkami
ubezpieczenia Medicare oraz stanowymi wymogami ustawowymi i regulacyjnymi
w przypadku zamkniecia tej placowki.

CEL:

Przedstawienie rol i obowigzkéw dyrektora generalnego i zespotu ds. zamkniecia
placowki w przypadku koniecznosci zamkniecia placowki.

PROCEDURA:
Dyrektor generalny:

Przesyta plan zamkniecia/przeniesienia (Plan) do Biura Programu Licencjonowania
i Certyfikacji Kalifornijskiego Departamentu Zdrowia Publicznego (CDPH) w okregu
San Francisco do zatwierdzenia, zgodnie z wymogami federalnymi i stanowymi.

Przesyta Plan co najmniej 30 dni przed przekazaniem jakiegokolwiek pisemnego
zawiadomienia o zamknigeciu do zatwierdzenia przez CDPH.

Angazuje naczelnego lekarza LHH i personel zarzgdzajgcy w opracowanie Planu w celu
zapewnienia bezpiecznego i uporzgdkowanego przeniesienia, wypiséw lub
odpowiedniej relokacji wszystkich pacjentow.

Zapewnia profesjonalny personel, ktéry pomoze pacjentom i ich rodzinom w uzyskaniu
alternatywnego miejsca docelowego.

Identyfikuje dostepne miejsca docelowe pod wzgledem jakosci, ustug i lokalizacji przed
przekazaniem pisemnego zawiadomienia o zamknieciu.

Gwarantuje przeprowadzenie oceny medycznej przez lekarza prowadzgcego kazdego
pacjenta i zespot opieki nad pacjentem (RCT).

Ocena ta powinna obejmowaC stan zdrowia pacjenta oraz podatno$¢ na
niekorzystne konsekwencje zdrowotne, w tym skutki psychologiczne / traume
zwigzang z przeniesieniem, przed przekazaniem pisemnego zawiadomienia
0 zamknieciu.

Strona 38z 43



Petna ocena powinna zawiera¢ zalecenia dotyczgce poradnictwa, wizyt kontrolnych
i innych zalecanych $wiadczen przez wyznaczonych pracownikow stuzby
zdrowia.
Gwarantuje przeprowadzenie oceny spotecznego i fizycznego funkcjonowania pacjenta
na podstawie odpowiednich czesci minimalnego zbioru danych (MDS), okreslonego
w Kodeksie opieki spotecznej i instytucji §14110.15 przez odpowiedni personel
przed pisemnym zawiadomieniem pacjenta.

Po zatwierdzeniu Planu przez CDPH przekaze pisemne zawiadomienie nastepujgcym
osobom/agencjom nie pdzniej niz 60 dni przed proponowang datg zamkniecia;

personelowi LHH;
pacjentom;
przedstawicielom prawnym pacjentow;
innym stronom odpowiedzialnym;
rzecznikowi ds. opieki dtugoterminowej;
Stanowemu Departamentowi Ustug Opieki Medycznej;
Centrum Ustug Medicare i Medicaid (CMS) dla Regionu IX, program ankiet
i certyfikaciji;
kazdej firmie zapewniajgcej plan ubezpieczenia medycznego chorego
pacjenta; oraz
personelowi Srodowiskowemu zapewniajgcemu opieke pacjentom.
Podaje nazwiska przenoszonych pacjentow wraz z odpowiednimi informacjami
identyfikacyjnymi w pisemnym zawiadomieniu skierowanym do Departamentu Ustug

Opieki Medycznej (DHCS) oraz do wszelkich firm zapewniajgcych plany
ubezpieczenia medycznego przenoszonych pacjentow.

Tres¢ pisemnego zawiadomienia bedzie zgodna z wymogami federalnymi i stanowymi.

Zaplanuje spotkanie spotecznosci z zaproszeniem dla pacjentéw, przedstawicieli
prawnych pacjentéw, rodzin i lokalnych pracownikow stuzby zdrowia.

Nie bedzie przyjmowac nowych pacjentow od dnia wystania pisemnego zawiadomienia.
Pacjenci powracajgcy ze szpitala lub innej placowki opieki nie sg uwazani za nowe

przyjecia.
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Poinformuje potencjalnych pacjentow o zamiarze zamkniecia po pisemnym
zawiadomieniu przedstawionym w sekcji 2 powyze;.

Przeprowadzi spotkania i przedyskutuje zamkniecie placowki z pacjentami, ich
przedstawicielami prawnymi, kuratorami/opiekunami, rodzing/przyjaciétmi lub innymi
osobami, aby poméc zrozumie¢ zamkniecie i ich prawa, w stosownych przypadkach,
biorgc pod uwage:
potrzeby kazdego pacjenta;
wybory kazdego pacjenta;
najlepszy interes kazdego pacjenta;
zalecenie rodzaju miejsca docelowego najbardziej odpowiedniego dla kazdego
pacjenta; blisko$¢ rodziny, przyjaciot i/lub przedstawicieli prawnych; oraz

najbardziej odpowiedni i dostepny rodzaj przysztej opieki i Swiadczen.

Zapewnia pomoc pacjentom lub ich przedstawicielom w uzyskaniu informacji
niezbednych do podjecia $wiadomej decyzji o przeniesieniu do innej placéwki.

Gwarantuje przekazanie wszystkich istotnych informacji medycznych i innych placéwce
przyjmujgcej, aby zapewni¢ bezpieczng i skuteczng ciggtos¢ opieki. Ponadto
placéwce przyjmujgcemu nalezy przekazacé:
dane kontaktowe przedstawiciela pacjenta i osoby (0osob) upowaznionej do
otrzymywania informaciji; informacje dotyczgce oswiadczenia woli pro futuro;
wszystkie instrukcje dotyczgce specjalnych zalecen lub srodkéw ostroznosci,
stosownie do przypadku; cele kompleksowego planu opieki; oraz
kopie karty informacyjnej kazdego pacjenta.

Gwarantuje odnotowanie przeniesienia/wypisu w dokumentacji medycznej kazdego
pacjenta przed przeniesieniem. Dokumentacja ta zawiera podstawe

przeniesienia/wypisu.

Gwarantuje opieke nad rzeczami osobistymi kazdego pacjenta przed i w trakcie
przeniesienia.

Proponuje przeglad schematu opieki, potrzeb i preferencji kazdego pacjenta
z personelem, ktéry bedzie opiekowat sie pacjentem w placéwce przyjmujace;.

Powiadamia kazdego lekarza lub placéwke stuzby zdrowia, ktéra Swiadczy opieke
i ustugi pacjentom, o zamknieciu placowki oraz o danych kontaktowych placowki
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przyjmujgcej. Obejmuje to placowki przeprowadzajgce dializy i inne podobne

placowki.

O ile to mozliwe i wtasciwe, zapewni bezpieczng pod wzgledem psychologicznym,

przejrzysta i

terminowa
z zainteresowanymi
operacjonalizacje planow.

stronami,

komunikacje dotyczaca
aby

powyzszych
skuteczng i

procesow

zapewnic bezpieczng

Zespot ds. zamkniecia placéwki: Role i obowiazki

Zespot administracyjny placowki — bedzie petnit funkcje lidera i pracownika
odpowiedzialnego za dziatanie, realizacje i monitorowanie wyznaczonych zadan oraz
harmonogramow i termindw realizacji, w tym za ustugi medyczne, ustugi pielegniarskie,
zarzgdzanie jakoscig i obstuge ustug wsparcia. Zapewni wskazéwki i wsparcie dla
zespotu ds. zamkniecia placéwki w zakresie strategii komunikacji z pacjentami i ich

rodzinami.

Zespot ds. zamkniecia placowki — kazdy cztonek personelu, ktory nalezy do zespotu
opieki nad pacjentem, bedzie odgrywat role w procesie przeniesienia i relokacji, aby
zapewnic bezpieczne i uporzadkowane przeniesienie wszystkich pacjentow.

Dziedziny Kwalifikacje | Odpowiada za

Ustugi medyczne DO (Doctor of | Przeprowadzanie ocen medycznych
Osteopathic

Kierownictwo: Medicine) lub

naczelny lekarz MD (Medical

kierownik zespotu Doctor)

doradcow

kierownik medyczny

Ustugi pielegniarskie RN Realizowanie ogolnego zakresu praktyki
(Registered pielegniarskiej, w tym promocje zdrowia,

Kierownictwo: Nurse) lub profilaktyke chorob i opieke nad osobami

naczelna pielegniarka LVN chorymi fizycznie. Nadzorowanie innych
(Licensed pracownikOw pomochniczych w placowce

Zespot wsparcia: Vocational opieki zdrowotnej. Zapewnianie, ze dla

dyrektor ds. Nurse) kazdego pacjenta opracowano plan

pielegniarstwa, opieki zdrowotnej, ktory jest

przetozona kontynuowany przez caty proces

pielegniarek, zamkniecia.

pielegniarki

nadzorujgce
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Pomoc spoteczna LCSW Przeprowadzanie i zapewnianie ocen
(Licensed spotecznych i psychospotecznych oraz
Kierownictwo: Clinical Social | wsparcia dla wszystkich pacjentéw.
dyrektor ds. pomocy Worker) lub Koordynowanie i przeprowadzanie
spotecznej MSW (Master | spotkan z pacjentami i/lub ich
in Social Work)| przedstawicielami w sprawie Planu
zamkniecia. Wskazywanie opcji wypisu
i potrzebnych swiadczen. Kierowanie
i koordynowanie skierowaniami pacjentow
do innych placowek.
Koordynowanie przenoszenia pacjentow,
np. transportu, do innych placéwek.
Zbieranie danych dotyczgcych opcji
wypisu, ustug i danych dotyczgcych
WYpISU.
Efektywne RN Przeprowadzanie przegladéw dokumentac;ji
wykorzystanie (Registered pod katem poziomu opieki, wymogow
placéwek medycznych Nurse) lub prawnych; wspieranie pracownikow
Przeptyw pacjentéw LVN pomocy spotecznej w identyfikaciji
(Licensed potencjatu placéwek z dostepnymi tdzkami.
Kierownictwo: Vocational Kontrola zgodnosci z wymogami
przetozona pielegniarek Nurse) regulacyjnymi w zakresie spotkan przed
wypisem. Zapewnianie, ze od 14.04.2022
roku nie ma nowych przyje¢. Pomoc w
zbieraniu danych zwigzanych z postepem
WYPISOW.
Ustugi w zakresie CADC Il W razie potrzeby zapewnianie pacjentom
zdrowia (Certified wsparcia po urazie i/lub zapewnianie
behawioralnego Alcohol Drug | rodzinom/przedstawicielom pacjentow

Kierownictwo:
ordynator oddziatu
psychiatrii

Counselor Il),
MSW
(Master in
Socila Work),
LCSW
(Licensed
Clinical
Social
Worker),
PsyD (Doctor
of
Psychology),
PhD (Doctor
of
Philosophy),
MD (Medical
Doctor)

informacji o zasobach dotyczgcych
wsparcia emocjonalnego dotyczacych
planu przeniesienia.
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Terapia zajeciowa

Kierownictwo:
zastepca administratora
szpitala

Pomoc w planowaniu spotkan

Z rodzinami i/lub przedstawicielami
pacjentow. Pomoc w okresleniu preferencji
pacjentow. Zapewnianie pacjentom
transportu do miejsca wypisu lub
przeniesienia,

w zaleznosci od potrzeb. Planowanie i
organizowanie spotkan spotecznosci
pacjentow

w celu omdéwienia Planu zamkniecia.

Rejestracja i kwalifikacja

Kierownictwo:
kierownik ds. rejestracji i
kwalifikacji pacjentéw

Pomoc w kierowaniu uprawnien pacjenta
do organow zarzgdzajgcych, takich jak
SSA. Zapewnianie edukacji finansowej lub
dotyczacej uprawnien dla pacjentow i/lub
ich przedstawicieli.

Ustugi Srodowiskowe

Kierownictwo:
dyrektor ds. ustug
srodowiskowych i floty

Pomoc w koordynowaniu lub zapewnianiu
transportu pacjentéw wypisywanych lub
przenoszonych do nowej placowki.
Zapewnianie, ze rzeczy osobiste pacjenta
sg przewozone z jednej placowki do
drugiej.

ZALACZNIK:
Brak.

ODNIESIENIA:

42 CFR § 483.15(c)(1) [tytut 42 art. 483.15 lit. ¢ podpunkt 1 Kodeksu Przepisow
Federalnych] Admission, Transfer, and Discharge Rights — Facility Requirements [Prawa
dotyczgce przyjecia, przeniesienia i wypisu — Wymagania dotyczgcg placéwek] 42 CFR §
483.15(c)(2) [tytut 42 art. 483.15 lit. ¢ podpunkt 2 Kodeksu Przepiséw Federalnych]
Admission, Transfer, and Discharge Rights — Documentation [Prawa dotyczgce przyjecia,
przeniesienia i wypisu — Dokumentacja]

42 CFR § 483.15(c)(8) [tytut 42 art. 483.15 lit. ¢ podpunkt 8 Kodeksu Przepiséw Federalnych]
Admission, Transfer, and Discharge Rights — Notice in Advance of Facility Closure [Prawa
dotyczgce przyjecia, przeniesienia i wypisu — Zawiadomienie o planowanym zamknieciu
placowki]

42 CFR § 483.70(1) [tytut 42 art. 483.70 lit. | Kodeksu Przepisow

Federalnych] Administration — Facility Closure-Administrator

[Administracja — Administrator ds. zamknigecie placowki] 42 CFR §

483.70(m) [tytut 42 art. 483.70 lit. m Kodeksu Przepisow

Federalnych] Administration — Facility Closure [Administracja —

Zamknigcie placowki]

Kodeks [Kodeks Zdrowia i Bezpieczenstwa] §§ 1336-1336.2 Long-Term Care Facility Advance
Notification Requirements [Wymagania dotyczgce uprzedniego zawiadamiania obowigzujgce
zaktady opieki dlugoterminowej]
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